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�- भिस्वी कृति��

�Zक्ति ���Z��̀Ò�W�N�b���Ï�U�\ �@�å���E�b�S

�� ����शो �ú���Ø�u �� �û���ù���� ���|�� �ô���v���ò�����û���ò���è�‰���è������ �ù�ñ �Ÿ���è�‘���� ���ê���ù���������ç ������ ���� ���ê���� ������ �Ö�������������ý���� ���*
�Ü�û�è�����ÿ�•�� ���È���ƒ�z�Ý�è���ö���ç �����Ø�Ö�÷�ƒ�‰�z�Ý���û�����Ú�� ���Ø�u �� �û���è�����w�ù�	 �����ù�����ç �����Ú�� �è�����y�û�Ü�
� ���è���������ê �y���è
�ï �����û���è�����Ø�û�������Ÿ���� �����ï ���$�û������ �–���� �ù�ù���è�‘�*������ ���Ú�� ���Ø�u �� �û���� �–���� ���ê���� ���û���������� ������ �� �����í�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è
�è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�����	 ���È�ê���#���������š�*���Ü�û�è�����Ø�û�������Ÿ���ç ������ ���ð�����Ÿ���û�����Ü�û�è������ ���� �û�����Ù�û���������� �����è���î ���� �ÿ�� �����ê�Ö������
�í ���û���y�÷�� �Ÿ���ç �����è�����‰�����Û���� ���0���� ���ð�����Ÿ���è�‘���â�è���Ü���� �Ö�y�ê�è���� ���í�����÷�����������è���û������ �–���� �ù�ù���è�‘�*

���� ��बा���������� �� ���¤�è�Ÿ������ �����÷�����Ø�� �������Ø�û�Ö�÷���è���� �������Ø�ë ���û�������ç �����é���	�ÿ�����ï ���û���è������ �����Ù�� �����������š�*���Ø�Ö�÷���� �–��
���� ������ ���� �����v���ý���ò�‰���w�ô�ï ���Ú�û���è���û�����è�����|�� �â���÷�…������ ���� ���	���ç �����ã���������� �����ï ���è�������ç �����	 �y�� ���	 ���|�� �û�����ò���� ���è��
�� �� ������ �ù�ñ �Ÿ���è�����Ø�u �� �û���� �–���Ü�û�è������ ���� ���ê���ç �����y���z�� �½���Ü�è�������è������ ���ê�ù���û���è�����|�� �â���ú�„ �����ù���ù���÷�������š�*
���� ���� ����रिपोर्ट���Ü�û���� भी ��फ़्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ताओं��को���� �� र्पि�÷���è��ते��हैं��जो ��सा मा जि �è���ç ����विका�� ��क्षे�×��की
रीढ़��हैं���ç ����सा मा जि �è��न्या �� ������ मा �ûता�����ç �����ýरि��र्त�û��के���� भी ���Üया सों ��में ���� �ÿसे ���Ùगे��हैं�*

�ã�Úर्या��भु ता�������� ला ��का����शो �ú���� �� �…���è��
�÷�� न्ना��बासु ������सं स्था���Üमु �é��
अं�ïलि ��ठाकु��������सं चा�� �û���Üमु �é��
�÷�ƒ यी ���� ट्टाचा र्जी ������बा�� ��सं ���¤�ö���Üमु �é����
मो निका��तिवारी�������� र्वा�Ú�������Üमु �é����
�Øरी�ÿ�����é���û�������Ü�ÿ�Ö�ú�û���ç �����ý������ �	 �‰���� ���� ���ê��



�Zक्ति ���Z��̀Ò�W�N�b���; �i���Q��̀U�i���S�º
�: क्ति ���: �B�a�6�,�D���,������̂*�Ò�6�D���\�8 �(������ �����L�4�n�<�4�� �B�4�D���<���8�B���=�L���c� �<�� �•���8 �B�.�,�B���Ï�×�Ö�Õ���2�Á���“�����)�D���•���3�=
�<���8�B���6�Ä�_���� ���<�2�B�,�(�B�����K���a�6������ �B�2���� �4�(�D���=�L�•���=�2�B�4�B���
���K�Õ�3������ �����<�D���£�_�,�3�B�����K���_�,�2�B�µ�'���2�Á���3�O���*�B�,
�*�K�,�B���=�L��� �O���6�Ä�_���� ���¢�.���<�K���<�2�B�,���=�O�K���<�1�D��� �Á�%�4�����K���0�ô �Í���� �4���9�3�×�� �Í�����K���a�6�����<�E�4�b�³ �(���=�O�K�����' �B�6�D���(
�k�=�Œ�<�B���<�K���2�E�î���=�O�K���� �4�����Æ�3�K�����- �a�î ���� �•���×�9�(���
�(�B�K���×�9�B�3�	 �(�B���� �4�����]�4�2�B�����K�����_�(�����=�4�K���<�Ï�2�B�,���.�4
�
 �+�B�]�4�(���=�O�•

�: क्ति ���: �B�a�6�,�D���<�9�B�µ���9�4���� �4���
�,���K���0�ô �Í���� �O���<�=�B�3�(�B���<�K�9�B���������*�B�,���� �4���K���6�Ä�_���� �V�3�P�,���k�=�Œ�<�B�����K
�d�� �6�B�/ ���� �B�2���� �4�(�D���=�L�•���Ð�Î �Ï�Ò���<�K���3�=���<���8�B���k�=�Œ�<�B���� �O���4�O�� �,�K�����K���a�6�����=�B�a�: �����.�4���2�P� �F�*���<�2�E�*�B�3�Í�����K
�<�B�)���1�D���� �B�2���� �4���4�=�D���=�L�U���3�E�9�B�Þ���� �O���6�Ä�_���� ���<�2�B�,�(�B���� �B���� �Ä�_�.�3�,���0�,�,�K�����K���a�6�����<���9�K�^�*�(���� �4���4�=�D���=�L�U
�� �4���<�2�B� ���2�Á���_�%�c� �#�6���2�D�_�%�3�B�����K���2�B�É�3�2���<�K���6�Ä�_���� ��� �B���¢�� �(�B���� �4���<���9�K�*�,�: �D�6�(�B���6�B�,�K���� �B�����3�B�<
�� �4���4�=�D���=�L�•

�: क्ति ��शा लिनी������ ����से���¥ष्टिको �' ��के��मा�É�3�2��से��लैंगि�� ���<मा�,ता��को ���0ढ़ावा��देने��की ��दिशा ��में��का �2���� �4ती
है�� जो �� ��तिच्छे दी�� �b�ã�� �N�º�8�@�º�¬�N�ã�� �� �•�ü�c�K�� �<मावेशी�K�� लो�� तांत्रि�� �K�� �<�=भागी�K�� सा�Û�3�n�
 धारि�(�K
�<हानुभूतिपूर्ण�K���� �4��संवे�*�,शी �6��है�•��दीर्घ कालि�� ���¢�.��से���=�2������ ����सी���£निया��को ���0नाने��में���2�=�Æ�9पूर्ण
�� �4��स्था यी��यो��दा�,��देना��चा �=ते��हैं��जो ��मा�,�9��जी �9�,��के���<भी��क्षे त्रों��में���<मा�,ता�K��सु�4क्षा �K���×वा�3�	 ता�K
��रिमा�K���×वा�9�3�K��दे�� भा�6�K���� �4���� �¡णा ��को ��मु�¸�3��संचा�6�,��सिद्धां �(��मा�,�(�D���=�O�•
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����पृ�‚�R�d�Ñ�S

�����Ø�ê�ê ������ �� ������को���	 क्ति ��शा लि नी��की���â�è���ýरा�� र्श दाता���
काउं�� �� ������कृतिका���
ना�� ���ÿ�ùला ���•�Ù�����ý�����Ù�ó��लो गों��के
�â�è��गिरो����ने������ ला ��किया ��था�*���Ú�� ��गिरो����का��नेतृ�g��यौ �û��हिंसा ���ç ����लैं गि�è��हिंसा ��की���â�è���� र्वा�Ú�������� हिला ��का��पूर्व
सा थी���è������हा��था���a���������� र्वा�Ú�������Ü�� ���� �� �� ���	 क्ति ��शा लि नी��के���Ù�ã�� ��गृ����में ����������ही��थी���*��कृ�y�÷�è�����Ú�� ���è���� ���ý�����è����
�è���û���������� �����è���Ü�Ö�� �� �����ø�•���ï �����Ü�� ���� �����‰�Ú�������è�‘���ý���í ���û������ �����¤�����ç �����ê���ý�û���� �÷�����è�‘�����¤�����è���û�����è�����|�� �â���y�û���Ö�÷��
�Ü������ ���÷���ø�•���*���� �����‰�Ú�������Ø�ý�û�����ý�����‰���� ���ø������ �����ÿ���÷���û���•���è���û�����í �����÷�����ø���*���Ú�� �è�����ÿ�����ï ���ù���������Ü�� �����ç �����	 �y�� ���	 ���|�� �û��
�� �Ö�ë�����è�����û��� ���û���ý�•�Ö�í���û�����è�‘���ú�� �è�‘���ù���÷�����������*

�â�è��दि�û���Ü�� ���� �����‰�Ú�������è�����ý�����‰���� ���ø�����Ø�ý�û������ ���÷���� ���z�ø�� �Ÿ���è������ ���ø���â�è�������û���� �–���Ù�������a������ �� �������Ÿ���û�����	 �y�� ���	 ���|�� �û�����è��
�ä �x�þ�� ���è�����ý���� ���� �$�è���ý�����è���y�÷�è�����ý�������� �� �����x�è�� �����ï �ÿ���������&�9�2 ���� �����ý���������y�û�è���� �����������ø�•���a���Ü�‡�Ÿ�û�����è���y�÷�è�����è�����þ���û
�î ���û���|�� �� �����ç �����Ü�û�è�����Ø�ý�����ö���è���û�����è������ � �� �ù���� �����Ü�‡�–���Ø�ý�û�����ê���$�����è�‘���æ�����ï �ÿ���ù�ê ������ �����ï ���û������ �ê���*���è���y�÷�è�����û��
�Ø�ý�û�����÷���è�÷�����ÿ�����ù�����������ç �����Ú�7 ���	 �y�� ���� �����é���ù���è�����ÿ�í���� �����*���Ú�� ���ë�ò�û�����è�����ù�������û���� �$�è���ý�����ï �� �����•�â���� �ê�� �ê������ ��
�� ���ê���� ���è�ù�	 �‰�è���ÿ�û�������������a���x�è�� �����û�����ÿ���í ���ÿ�í�������è���û�����è�‘���� �����Ü�û�è�‘���� ������ �÷�����è���û�����è�‘���è���|�	 �	 ���û���•���è�‘���*

�� �������� ला ���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���ç ������ ���û�����z�ú�è���������¤�è�Ÿ���ý���������û���������� �����è�Û������ �� �Ÿ���� �–���� �����â�è�������*���Ú��
�ë�ò�û�����è�����ÿ���ù���	 �y�� ���	 ���|�� �û�����û������ �� �������� �–���ù���� ���|�� �ô���v���ò�����û���ò���è�‰���è�‘���	 ���•�Ù�÷���è�‘���*���� �����y���y���ú���ê�������� ���è���������� �Ö�ë���æ�Ö
�ç �����Ø�„ ���Ú�è���Ú���Ÿ���è������ ���ø���ï ���$�����Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���ç �����ó �÷�Ö�×���€�ý���� �����è���� �‰���÷���� ���� ���|�ï �è
�è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�����â�è���Ø�}�é�� ���� �����÷���� ���û���ò���è�‰���������*���ù���� ���|�� �ô���v���ò�����û���ò���è�‰���Ü�‡�–���â�è���� �����|�¤�÷���� �Ö�í���Ü�ù���û���è���÷�����������ï �����Õ������
�� �Ö�����ù���ç �����í �í ���‰���è������ �è�–������ �� �ñ ���������û�����ý������ �� �������� ������ �è�–�����ç ������ ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�‘���� �����¤�����â���Ö���è�È ���ö���è��
�ÿ�%���û�����è�����|�� �â���z�� �� ���è������ �� ���ú���û���é���ï ���� �è�–�*���� �����Ø�u �� �û���Ú�� ���û���ò���è�‰���è�‘���ý���� �����	 ���ú���ý���� ���������*



�����- �Yलो�; �N
फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ता���Üतिक्रिया���
रिस्पॉ �† ����
सा मा जि �è��न्या �� ����विका�� ���ç ������ �	 क्ती �è���ö��के���Üया सों
में ���� �ÿसे ���Ùगे������ते��हैं�*���Ú�� के��बा��जू �ù���Ü�ûका��कार्य ���è��
मू ल्यांकि�÷���ç �����Ø� �����Ø�ƒ�Ø������ता��है�*���Ü�ûके���Ø�z�ú�è������
�è���� �‰���è���û�����è�‘���ƒ�ë �y�÷�� ���Ö�����ç �����è�È ���ö���	 ���� �ù���������è�� ��
�¤���×���� ���z�í�Œ�÷���æ�Ö���������ï �û���y�÷�è���ÿ���� �Ÿ������ ������ �����‰�ï�y�û�è���ï ���Ö�í
�è�����y���
�� ���ÿ�û�÷�������š�*

सा मा जि �è���ç ������ मु �ù���� ���Ù�ú���v���÷���Ü�y�÷�x�È�������Ü�ö���|�� �� ���Õ
�ç �����ó ���o ���� ���������Ü�ö���|�� �� ���Õ���� �w���� ���æ�Ö���ç ���������|�	 �â���ý��
�����û���������� �����â���Ö�����Ö�z�í�÷�� �ý���Þ�� ���z�� �� �è���� �� ���ê�Ÿ���è���� �ã�� �� �ý��
�Ø�e�z�ú�è���y�û�� �‰�������š���� �Ÿ�x�è���� ������ �����÷���è�����Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���è���� �‰�ÿ��
�è�����â�è���ÿ�$�����w���ô �������š���
�Ú�ð ���Ú�� ���â���Ö���Ø�„ ������ �� �� �� ���*
�ï �–�ô�������� ���û���Ø�z�� �y���„ ���� �����ú�� �‰�����ï ���y�÷������ ���
�������Ù�� �������ç ��
�w�ô�� ���y�ÿ�|�� �ò���� �ï �������� �� ���� ���|�ï �è�� �ý���í ���û�Ÿ�� �è���� �Ù�ú������ �ý��
�����|�	 �â���ý���������û������ �����Ü�b�½�������û���������� �����Ü�y�÷�7 ���ù�����û���è�� ���û
�
�N�S�Y�J�W�X�J�H�Y�N�T�S�F�Q���I�N�X�F�I�[�F�S�Y�F�L�J�X�����Ü�û�è�‘���� �����¤��
�è�����|�� �â���ç �����Ø�z�ú�è���é�÷�������ý���ù�����è���÷�������š�������â�è�������|�	 �â���è��
�� �� ���ù���� �� �è���� �Î �y�� �� �è���� �€�ý�� �� �–���ç ���� �â�è�� �Ý�Ö�ò�� ���Ú�û
�� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���è�����€�ý���� �–���� ���*

का�û���û�����û���y�÷�� ���Ö�����ù���÷������ �Ö�ë���æ�Ö���è�‘���Ü���ø�z�� �è�÷���æ�Ö���ç ��
�� �Ö�ê�ó�û���d�è�� �Ü���ø�z�� �è�÷���æ�Ö���� �–���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û�� �� ���� ���|�ï �è
�è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�����Ø�z�ú�è�����Ÿ������ �����¤�����ç �����è�È ���ö���è�����è��
�Ù�Ö�è�����ï ���û�����ç �����Ü�ý���|�¤�÷���x�è�� �����ï ���û�����ï �������������*

मु �$���ûतीजे ��
लैं गि�è���Ø�� मा �ûता����शा रीरि�è��सु ��क्षा��के���Øनु����
लिं �ê��के���Ùधा�����ý����भि �½��हैं�*���ï हाँ�������
 ��पु�•�

फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ता��शा रीरि�è���€�ý��से
सु ��क्षि�÷���� ��सू �����è��ते��हैं������हीं��के���� ���� �������

�� हिला �� कार्य �èर्ताओं��ने��शा रीरि�è�� सु ��क्षा�� का
�Øनु������किया ��

सु ��क्षा���Ü�ý�è��णों��का���Øभा �������� र्वे��में ��शा मि ��
के���� ������ �
 ��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं
के�� कार्य �ë�� �� �ý���� �Î क्ति �ê�÷�� सु ��क्षा�� �Ü�ý�è��णों
�
�5�5�*�����Ü�ý�� �ž ��है��

मा �ûसि �è��स्वा �o ����के���� ���� �� ���� �
 ��फ्रं�òला �Ú�û
सा मा जि �è�� कार्य �èर्ताओं��के�� कार्य �ë�� �� �ý��
गो�ýनी�� ��मा �ûसि �è��स्वा �o ���� हा�� ता��की��सु विधा
है��

नौ�èरी��की���Øसु ��क्षा����के���� ���� ������ �
 ��फ्रं�òला �Ú�û
सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��के��पा�� ���ç �ýचारि�è��कार्य
�Î ��स्था ���ç ����नौ�èरी��की��सु ��क्षा��है��

�èर्म चारी��ला �� ������ र्वे��में ��शा मि �� ��के���� ������ �����

फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��को���èर्म चारी
ला �� ��मि �� ����हे��हैं��

�Øने�è��चु नौतियाँ ��जै से��की��शा रीरि�è����सा मा जि �è�����ç ����वित्ती�� ���Øसु ��क्षा� ���Ø�eधि�è��कार्य भा�������âवं���è�� ��वे�÷�û��के��बी�í
निरं�÷����हिंसा ���ç �����Ùघा�÷���
�Y�W�F�Z�R�F����का��सा �� ना���è��ना�����Ü�ûके��शा रीरि�è������ नोवैज्ञानि�è����मा �ûसि �è���ç ����भा ��ना�d�è
स्वा �o ���ý�����Üतिकू�� ���Üभा ����डा�� ती��हैं���*���Ú�ûमें ��से ���� नोवैज्ञानि�è���ýरिणामों ��को��सा हि�e��में ���Øच्छी ���÷������से ���Ü�� ���}�é�÷���x�è�� ��
�ê�� ���������*���Ü�ù�������ö���è�����|�� �â������ �š�y�ê�è���w���Œ�� �����ç �����è���� �‰���� �–���y���	 ���
�«�÷�������é�û���������� ������ �� ���ù���� ���Ù�ú���v���÷���ý������ �	 �‰�ù���÷���æ�Ö���è��
�ÿ���í ���è�•�ö�����ø�è���û���
�H�T�R�U�F�X�X�N�T�S���K�F�Y�N�L�Z�J�����è�����Ø�ý�û�����Ø�u �� �û���� �–���������ê������ �����â���Ö���Ø�„ ���
�� �� �� �������û�����y�û�Ü�
�‰
�y�û�è���� �����x�è���� �����è���Û���Î �y�� �ê�÷���� ���m�����û���•���ÿ�‚�¸ ���â�è���� �Ö���í�û���d�è���ç �����Ü�ö���� ���ê�÷���� ���m���������*���Ü�‡�Ÿ�û�����è�•�ö�����ø�è���û���è��
�|�� �â���Ü�ö���� ���ê�÷���Ø�� �� �ø�‰�û������ �š�y�ê�è���ù���é�� ���� ���ã�� ���� �����ï ���$�����Ø�ý���¤���æ�Ö�����ç �����ý������ �	 �‰�ù���÷���æ�Ö���è�‘���� ������ �÷�����è���û������ �–
�� �Ö�ë���ê�÷���y���þ�� �÷���æ�Ö���ï ���������è�����è�Ÿ���è�����|�ï �®���ù�������ó�������� ���*

को�ê�û���
�� �� �� �� ����ने���â�è����निरं�÷�����Øभि घा�÷�ï �„ ���÷ना����के��सं �ýर्क��में ���Ùना�����
�U�J�W�X�N�X�Y�J�S�Y���Y�W�F�Z�R�F�Y�N�H���X�Y�W�J�X�X
�J�]�U�T�X�Z�W�J����ढांचा��वि�èसि �÷��किया ����जो ���Úसी ���÷������के���Ü�û���Üमु �é���Ùख्या नों��को��चु नौती��देता��है��जो ���Ùघा�÷��को��के����
�Î क्ति �ê�÷���è�� जो री��का���ýरिणा�� ��मा �ûते��हैं�*���� ����ढांचा���Ú�� ��बा�÷��की��जां �í���è��ता��है��कि��कैसे ���Ø�� �� र्थ�è���Üणाली �ê�÷���ç ��
सं �ê�óना�d�è��सं ���íनाएं��फ्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ताओं��के��बी�í ��लं बे���� �� �� ���÷�è���Ùघा�÷��के���Üभा ����को���ç �����Øधि�è��बिगाड़
�� �èती��हैं�*���Ú�ûमें ��से ���Øधिकां�	���Ø�u �� �û��फ्रं�òला �Ú�û��स्वा �o ��से वा��कार्य �èर्ताओं���ç ����मा �ûसि �è��स्वा �o ��पेशे��रों���ý����ध्या �û
केंद्रि�÷���è��ते��हैं�����ç �����Ü�ûके���� नो��भा ��ना�d�è���è�Ý��के��का��णों���âवं���Ü�ûके���� मा धानों��का��विश्ले �
�ö���è��ते��हैं�*��



��विशे �
���€�ý��से �����Ú�ûमें ���� �����è�Û���Ø�u �� �û���è���y���ô���������� ������ ���������è�����ù�������û�����Ü�� �è�����ÿ���ù������ �����Ü�� �è������ �Ö�ù�� �‰���� �–���x�è�â���ê�â�����š���
�ï ������
�� �����‰���Ö�	�����â���Ö���Ø�„ ������ �� �� �� � ���ý�Ö�ô�����â���Ö���Ø�„ ������ �� �� �����*���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���|�ï �û���y���z�� �½���Ü�è�������è�‘
�Ø�� �����¤���æ�Ö���è�����Ø�û���������è���÷�������š������������ ������ ���������� ������ �Ö�ÿ�Ö�z�ú�÷���ë�ò�û���������û�����è�����ÿ�ï ���� ���� ���� ���|�ï �è���ç �����y���è���� ���¤���×���� �–���� �Ö�ÿ��
�� �� �� ���� �����í �� �����Ù�����������Ü�ö���� ���ê�÷���ç ������ �Ö���í�û���d�è���� �Ö�è�ò���è�����ý�v���ö���� �������*

�� �����Ø�u �� �û��मौ जू दा��ज्ञा�û��की��कु�î ���èमि यों ��को��दू�����è��ने��में ��यो �êदा�û��देने��का���� �©�����éता��है�*���� �����÷र्क��देता��है��कि
फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ता���è�Û���ãसी ���Øसु ��क्षाओं��से ��जू �ðते��हैं��जो ���Üणाली �ê�÷���ç �����ý���í ����सं बंधि�÷��हैं�����÷था���â�è��
दू�� रे��को���ç �����Øधि�è��गंभी�����ÿना���� �èती��हैं�*���Üदा�����ö��के��लि �â����शा रीरि�è��सु ��क्षा���ç ����वित्ती�� ��सु ��क्षा��का���Øभा ������ नो��
भा ��ना�d�è��सु ��क्षा��को��भी ���è�� जो �����è��ता��है�*���Ú�� के���Øतिरि�� ����लं बे���� �� �� ���÷�è���ÿनी������ने��वाली ���� नो��भा ��ना�d�è
�Øसु ��क्षा��किसी ��के��शा रीरि�è��स्वा �o ���ç ����सु ���¤�����è�����Ü�� ���y���÷���è������ �è�÷�������������ï �����ÿ�ù�� ������ �–���y���`���� ���� �����¤�����ç �����è���� �‰���è�‘
�ê���ö���`�����ý�����Ü�y�÷�è���� ���Ü�� �������ô���� ���� �è�÷���������*���Ú�� �����Ü�è���������ÿ�����÷�����	 �������v���è���ç �����y���`���� ���� �����¤������ �û������ �����û���d�è���� �����¤��
�� �–���� ���ú�������� ������ �è�÷���������*

�� �����Ø�u �� �û��सु ���¤�����è������ �û������ �����û���d�è���Ù������ ���è�����Ø�y�÷�v���� ���	 �������v���è���ç �����y���`���� ���Ù�� ���� �Ÿ���ý�����ÿ�� ���ù���÷�����•�â������ �����÷���� �–
�Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�‘���� �����¤�����ç �����è�È ���ö���è�����Ü�y�÷���â�è���� �� �Ê���ƒ�z�Ý�è���ö���Ø�ý�û���÷���������*���Ú�� �����â�è���«���û��
�â�è�×���è���ö���Ø�¦ ���� ���è�����€�ý���� �–���ý�v���è�‚�Ã�÷���x�è�� �����ê�� �������������ï �������÷�‰�����û���ƒ�ë �y�÷���è�����ï ���� �ï ������ ���÷�����������ç �����Ý�Ö�ò�� ���Ú�û
�� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�‘���� �����¤�����â���Ö���è�È ���ö���è�����ÿ�%���û���������÷�����w���÷�ú�����è���� �|�¤�÷���
�X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���X�U�J�H�N�K�N�H��
�Î ���������v���è���� ���ð�����Ÿ���è������ �Ö�è�|�� �÷���è���è������ �y���ã ���è�‘���è�����‰�����Û���è�����|�� �â���â�è���Ü���ø�z�� �è���€�ý�����é�����Ü�ê ���÷���è���÷���������*



����दा�T�U�`
कोवि�ô���������� हामा री��ने��स्वा �o ��से वा��क्षे�×��में ��फ्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ताओं��द्वारा��कि�â��जा ने��वाले ���Ù���Ø�è���ã�� ���ý����कु�î
�Üका�	 ��डाला �*��हालां कि���Ø�„ ��सं �ùर्भों ��में ��विभि �½���Üका����के��रा���÷���ç ����न्या �� ���÷�è���ýहुँ�í��सु निश्चि�÷���è��ने��वाले ��फ्रं�òला �Ú�û
सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��के��यो �êदा�û������चा �������������Ù���Ø�è�����ê ���â�Ö���y���÷�v���÷���è���û�������������w���Œ�� �����è������ �����‰�Ú�������è�‘���� ������ �÷��
�����÷���������Ã�� ���Ú�û���è������ �Ö�í���� �û������������ ���������|�	 �â���ý���������û���������� ������ �� ���ù���� �Ÿ���è������ ���ï �û���è���ý�û���ç �����y���z�� �½���� ���è���������� ���� ���Ü���Š
�è���û�����è�����|�� �â���ä �û�� ���Ú�û���þ���� �‰���� ���û������ �–���� �ù�ù���è���û���������������Ø�z�ú�è�÷�����Ø�ƒ�Ø�����������a

�� �����Ø�u �� �û���� �����÷र्क��देता��है��कि��फ्रं�òला �Ú�û��कार्य ��स्वा �o ��से वा���Üणाली ��के���Øतिरि�� ��विभि �½��स्था नों���ç ����मा �ûवी��
सं �ùर्भों ��में ��भी ��होता��है�*���Ú�� लि �â���� �����Ø�u �� �û��भा ���÷��में ��सा मा जि �è���ç ����विका�� ��क्षेत्रों��के��फ्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ताओं��को
शा मि �� ���è��ने��के��लि �â��फ्रं�òला �Ú�û��कार्य ��के��क्षेत्री�� ��दा�� रे��को��स्वा �o ��से वा��से ���Ùगे���ÿढ़ाने��का���Üया �� ���è��ता��है�*��

�Ú�� ���Ø�u �� �û��के���Ü�m���Ø�������÷�����â�è���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���è�����â�è���ã�� �����Î �y�� ���è�����€�ý���� �–���ý�v���� ���y�
�÷���x�è�� ��
�ê�� �����������ï ����

भा ���÷���� �–���x�è�� �����ê������ �� ���è���������� �Ö�ë�����
�3�, �4�������û���ê�v���è���� �� ���ï ���� �Ö�ê�ó�û���
�( �8�4�������� �� ���ù���� �� �Ù�ú���v���÷
�� �Ö�ê�ó�û���
�( �' �4�������� �� �������
�H�T�Q�Q�J�H�Y�N�[�J�������� �����Ú�� ���÷�������è�‘���x�è�� �����Ú�è���Û���è������ ���ø���� �Ö�ÿ�n�������è������ �����ó �÷�Ö�×
�€�ý���� �����ï �� ���û�����ê �����ý������ ���� ���|�ï �è���� �� �����Ÿ���ç ���� �� ������ �� ���ù���� �Ÿ���è������ ���ø���� ���ú�����è���� ���è���÷��������

किसी ��भी ��सं स्था��के���Üमु �é��के���€�ý��में ��नेतृ�g�� �Üबं�ú�û���ç ����निर्ण����ले ने��वाली ��भू मि का��में ���ûहीं��है�����ç ����

कि�� ������ ������ ���è���������� �Ö�ë���û�����è���� �‰�È�� ������ ������ ���ï �û�����è������ ���ø���ý���ö�‰�è���|�� �è���ý���	���������€�ý���� �����è���� �‰���÷���û���•�����š�*

�� �rपि���� ��कारी��कार्य �Èमों ���ç ����यो �ï नाओं��के���÷���÷���è���� �‰���÷���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���è���� �‰�è�÷���‰���� �����Ø�� �����¤�����è������ ���� �û�����è���÷�������š������ ��
�Ø�u �� �û���y���	 ���
���€�ý���� �����Ü�û���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���ý�����u ���û���è�–�w�Ù�÷���è���÷�����������ï �����ó �÷�Ö�×���€�ý���� ������ �����Ü�û
�� �Ö�ë���æ�Ö������ �Ö�ê�ó�û�Ÿ������ �Ö�ë�Ÿ���ç ������ �� �����Ÿ���è������ ���ø���è���� ���è���÷�������š���ï ������ ���è�������� ������ �Ö�ÿ�n���û���•�����š�*

वि�y���ú���ƒ�z�Ý�è���ö�Ÿ���ç �����Ø�û�������Ÿ���è�����	 ���z�� �� ���è���û�����è�����|�� �â���Ú�� ���	 ���ú���� �–���� ���ê���� ���û���������� �����Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è
�è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�����x�è�� �����y���|�	 �Ý���¤���×���
�ï ���������� �š�y�ê�è���� ���û���w���Œ�� �������ÿ���� ���� �Ö���¤�ö������ �����‰�ï�y�û�è���ó ���o ������ �����Ù�ï ���y���è�������� ��
�� ���ê���� ���
�ï ���������������E ���¤���×���� �����è���� �‰���è�����ë ���û�����÷�è���� ���z�� �÷���û���•���x�è�� �����ê�� �����*

�����- नु�\ �*�M��̀N���ü�v
�Ú�� ���Ø�u �� �û��के���Ü�m���Ø�����š��

����फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�‘�����÷�‰�����û���	 �������v���è������ �û������ �����û���d�è���ç �����y���`���� ���� �����¤�����ç �����è�È ���ö���è�‘
�ƒ�ë �y�÷���è�����Ù�è�� �û���è���û��

�� ��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��की���� �����¤�����ç �����è�È ���ö���è�����Ú�û���ý���� ���æ�Ö���è�����ÿ�����÷�����ÿ�û���û�����è�����|�� �â���� ���ð����
�â�è�×���è���û���*



�Ú�û���Üद्देश्यों��को��पूरा���è��ने��के��लि �â���Ú�� ���Ø�u �� �û��में ��नीचे ��दि�â���ê�â��शो �ú���Üश्नों��का���Øन्वे�
�ö��किया ���êया ��है����

����फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���	 �������v���è������ �û������ �����û���d�è���ç �����y���`���� ���€�ý���� �����x�è�÷�û������ �����|�¤�÷���� ���� �������è���÷�������š�$

����फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��को���Ø�ýनी��शा रीरि�è������ नो��भा ��ना�d�è���ç ����वित्ती�� ��सु ��क्षा���ç �����èल्या �ö��से
सं �ÿ�Ö�z�ú�÷���x�è�û���í ���û���y�÷�� �Ÿ���è������ ���� �û�����è���û�����ý�$�÷���������$

����फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��के���Ø�ýनी��शा रीरि�è������ नो��भा ��ना�d�è���ç ����वित्ती�� ��सु ��क्षा���ç �����èल्या �ö��की
स्थि �y�÷���è������ ���ú�����û�����è�����|�� �â���� ������ ���ð���������š�$

�� ��सं स्थाएं���Ø�ýने��फ्रं�òला �Ú�û���èर्म चारियों ��की��शा रीरि�è������ नो��भा ��ना�d�è���ç ����वित्ती�� ��सु ��क्षा���ç �����èल्या �ö��की
स्थि �y�÷���è������ ���ú�����û�����è�����|�� �â���� �����è�ù�� ���Ü�ó������ �è�÷�������š�$

�� ��शो�M���O�Ö�Ð�J
�Ú�� ���Ø�u �� �û��में ���â�è��मि श्रि�÷���ý�nति��का���Ü�ýयो �ê��किया ���êया ��है��जि �� में ��शु �•�Ùती��हि�÷धा���è���ýरा�� र्श ���ç �����Ü�� के��बा�ù���â�è
�ä �ûला �Ú�û���� र्वे�¤�ö��शा मि �� ��है�*���Ü�ø�� ���í ���ö��में ���ù��सॉ लि डैरिटी��ने�ò��र्क��के������ ���� �ùस्यों ��के��सा �ø���â�è���Üमु �é��हि�÷धा���è
�ýरा�� र्श ��किया ���êया �*���� ��भा गी���ƒष्टिकोणों��का���Ü�ýयो �ê���è��ते���•�â���Ú�� ���ýरा�� र्श ��ने��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��को
�û��के���� ���Ø�u �� �û��के��वि�
यों ���ý�������ÿल्कि ���� र्वे�¤�ö���Üश्ना��ली ��के��डिजा �Ú�û���ç �����€�ýरेखा���ý����भी ���Ø�ýने��ज्ञा�û���ç �����ƒष्टिको�ö
सा झा���è��ने��का���Ø���� ����दि�� ���*���Ú�� �è�����Ü�m���Ø���ø�����x�è���Ü�Å������ �����ï �����Ö�÷���Ø�û�������Ÿ���ç �����¤���×���y���|�	 �Ý�������ê �y���è�÷���æ�Ö���è��
�Ü�y�÷�y�ÿ�Œ�y�ÿ�÷���è�����*

दू�� रे���í ���ö��में ���â�è���ä �û�� ���Ú�û���� ���•�¤�ö���x�è�� �����ê�� �����*���� ���•�¤�ö���ý�n�y�÷���è�����í �� �û���Ú�� �è�‘���� �� �� ���ç ������ ���ê�÷���ù�¤�÷�����è��
�� ���ø���� ���ø���y���z�� �½���� ���ê���|�� �è���ë ���û�Ÿ���è�����Ü�`���ù���÷���æ�Ö���÷�è���ý�•�Õ�í�û�����è�‘���¤�� �÷�����è�����è�����ö���x�è�� �����ê�� ���*���ä �û�� ���Ú�û
�� �Ö�í���� �û���û�����ý�v���í ���� �û���� �Ö�ÿ�Ö�ú�����ÿ���ú���æ�Ö���è�����ù�������è���û������ �–���� �ù�ù���è�‘���ç �����Ü�y�÷�� ���y�ê�� �Ÿ���è�����Ø�ý�û������ ���y���ú�����è�����Ø�û��������
�Ü�Å������ �����è�����ý���������è���û�����è�����Ø���� �����w�ù�� ���*

�ý��ले ���â�è���� सौ �ù�����Ü�Å������ �����y���è�|�� �÷���è�‘���ê�Û���ç �����ù�����Ü�`���ù���÷���æ�Ö���è������ ���ø���Ú�� �è�����ý���� �� �ò���ý�����¤�ö���x�è�� �����ê�� ���*
�ý���� �� �ò���ý�����¤�ö���� �����Ü���Š���Ü�y�÷�x�È�����æ�Ö���è�����Ù�ú�������ý�����Ü�Å������ ������ �–���ÿ�ù�� �������x�è�� �����ê�â���*���Ø�Ö�y�÷�� ���x�s�� ���
�����Ü�Å������ ��
�
�Ø�Ö�Ê���ï�����ç �����w���Œ�ù�������� �–���Ü�e���è���Ü�Å���ù���û�Ÿ���� ���
���æ�Ö���� �–���Ü�ê ���÷���x�è�� �����ê�� �����ø�������|�ï �� �� �����Ü�`���ù���÷���æ�Ö���è�����Ø�ý�û�����ý�� �Ö�ù���è�‘
�� ���
�����í ���û�û�����è�����y���è�Ã���z�� �� ���*

ना�� ���w���÷���Ü�Å������ �����è�����ù���� ���|�� �ô���v���ò�����û���ò���è�‰���è������ �ù�ñ �Ÿ�����ó �÷�Ö�×���€�ý���� �����è���� �‰���÷���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö��
�x�è�� �����ê�������� ���è���������� �Ö�ë������ �����Ú�� �����÷�������è�‘���Ú�è���Û���� �����ï ���$�����è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö�����Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�����y�û�� ���|�ï �÷���è���û��
������ ������ ���� ���|�ï �è���ç �����y���è���� ���¤���×���è������ �Ö�ê�ó�û�Ÿ���è�����Ü�y�÷�y�û�z�ú�� �Ÿ�����ç ������ ���|�	 �� �� ���� ���w�ô�� �����è������ ���u �� ���� �����Ü�� ���v���÷���x�è�� ��
�ê�� ���*

कु�� ���� �����Ü�y�÷�x�È�����â�Ö���Ü���Š���•�~�*���ô���ò������ �Ö�è�� �û���è���û�����è�����ÿ���ù���� ���×���d�è���ç �������ö�‰�û���d�è���ô���ò�����è�����y���Ù ���
�ö���x�è�� �����ê�� ���*



��र्णना�d�è���Ü�`रों��का��विश्ले �
�ö���3�; �N�[�T���
�â�è��गुणा�d�è��डेटा��विश्ले �
�ö��सॉ �“ वे��������का���Ü�ýयो �ê���è��के��किया ���êया �*
�� सौ दा��रिपोर्ट��की���	 क्ति ��शा लि नी��के��टी�� ���� �ùस्यों ��द्वारा���� मी क्षा��की���ê�Û����जि �� के��बा�ù��ती�û��बा��री��विशे �
ज्ञों��ने��रिपोर्ट��की
�� मी �¤�����è�‘���ç �����Ø�ý�û������ ���ð�������w�ù�â���a

�
�N�����Ø�u �� �û��की���� ���� ���â�Õ

गुणा�d�è�� �ý�nतियों �� के�� वि�ýरी�÷���� �� र्वे�¤�ö�� �ý�nति�� शो �ú�èर्ता���ç ���� �Üतिभा गियों �� के�� बी�í �� �� �� कालि �è
�
�X� �̂S�H�M�W�T�S�T�Z�X����या ���Ø�� �� कालि �è���
�F�X� �̂S�H�M�W�T�S�T�Z�X����बा�÷ची�÷��का���Ø���� �����ûहीं��देती��है�*���Úसी ���÷����
शो �ú�èर्ता��शा रीरि�è��भा षा���ç ����गै����मौ खि�è��सं केतों��को���� �� �ðने���ç �����Øनु��र्ती���Ü�Å��पू�î���ûहीं��पाते��हैं��जै सा��कि
गुणा�d�è���ý�nतियों ��के��मा �� ले ��में ��सं ������होता��है�*���Ú�� से ��डेटा��की��गु�ö��त्ता������ टी�èता���ç ����व्या ख्या �d�è���ê��रा�Û���ý��
�Üभा �����ý�$���� �è�÷�����������*

�� �� �� ���ç ����सं �����ú�û�Ÿ���è�‘���è�� �����è�����è�����ö���� ���•�¤�ö���è�����y�û�Ü�
� ���è�‘���ê���û���� ���¤���^ ���������è�–�w�Ù�÷���� �� �������í �í ���‰�����ç ��
�Ü�y�÷�� ���ê�����Ø���� ���è�û���ï ���������ê���ö���d�è���ý�n�y�÷�� �Ÿ���è������ ���ø���ý���z�Ý���û���•���è�‘���ï ������ �è�‘�*���ý�n�y�÷�ê�÷���ý���z�Ý�è���ö���è�����Ø�� ����
�y�û�Ü�
� ���è�‘���ê�������Û���ç ������ �Ö�ù�� �‰���è������ ���z�� �÷���è���÷���������*

चूँकि���Üश्ना���� �����ä �û�� ���Ú�û���� �Ö�í���|�� �÷���è�‘���ê�Û���ø�������Ú�� �|�� �â���Ü�û���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�����Ø�u �� �û���� �–
�	 ���z�� �� ���û���•���x�è�� �����ï ������ �è�����ï �����w�ô�|�ï �ò�� ���€�ý���� ������ ���¤�����û���•�����š�*

�Ú�� के���Øला वा�����ûमू �û���è���ö���
�X�F�R�U�Q�N�S�L�����û���÷������ ���m���Ø���
�U�Z�W�U�T�X�N�[�J�����ø�����ç �����û���������� ���Ö�…�$ �è�‘�� ���€�ý���� ��
�Ü�y�÷�y�û�z�ú�*���Ø�÷�×���Ú�û���y�û�Ü�
� ���è������ �����÷���è������ �� �����Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���ý������ ���� ���„ ���è���÷���û���•���x�è�� ��
�ï ������ �è�÷���������*���Ü�ù�������ö���è�����|�� �â�����x�è�� ������ �����Ü�`���ù���÷�����û�����Ø�ý�û�����ý���í ���û���ã�� �����û���•���ÿ�÷���Û���è�‘���Ü�‡�–���è���Û���w�ô�� ���y�ÿ�|�� �ò��
�������a���ã�� �����è���� �‰�è�÷���‰���	 �������v���è������ �û������ �����û���d�è���ç �����y���`���� ���€�ý���� �����Ø�z�ú�è���Ø�� �����|�¤�÷���Ø�û���������è������ �è�÷�������š�*
�ý�v���ö���� �ó �€�ý�����������Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���|�ï �‡�–���è���Û���w�ô�� ���y�ÿ�|�� �ò�������������Ü�û�è�����ƒ�z�Ý�è���ö���Ú�� ���Ø�u �� �û���� �–
�� �•�®�|�� �÷���û���•���������ý���â�����š�*



�
�N�����Ü�`��दाताओं��का���ï �û�� ���Ö�„�$ �è�‘�� ���Ü���&���Ú��
�
�F����सं बं�ú�û��

�
�G�����ý�ù��या ���� ���z�� �è��

�������Nती�B�i

�Ü�`��दाताओं��में ��से �� �� �ê�� �ê�� ���� �

फ्रं�òला �Ú�û�� सा मा जि �è�� कार्य �èर्ता��हैं�� जो
किसी �� गै������ ��कारी�� सं स्था�� �
�3�, �4����
ना�ê�v���è�� �� �� ���ï �� �� �Ö�ê�ó�û�� �
�( �8�4����
�� �� ���ù���� ���Ù�ú���v���÷�� �� �Ö�ê�ó�û�� �
�( �' �4����
�� �� �������
�H�T�Q�Q�J�H�Y�N�[�J�������� �����Ú�� �����÷�������è�‘
�x�è�� �����Ú�è���Û���è������ ���ø���ï ���$�������š�*���ÿ���è�‘������ �

�Ü�`���ù���÷���� �ó �÷�Ö�×�� �€�ý�� �� ���� �è���� �‰���÷
�� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�����š�*

�Ú�� ���Ø�u �� �û��में ��भा �ê��ले ने��वाले ��फ्रं�òला �Ú�û
सा मा जि �è�� कार्य �èर्ताओं��की�� विवि�ú
भू मि काओं���ç ���� जि म्मेदारियों �� ने��विवि�ú
�ƒष्टि�è���ö�Ÿ���è������ �Ö�è�|�� �÷���è���û������ �–���� �ù�ù���è�‘�*
�Ü�`���ù���÷���æ�Ö���è�‘�� �� ���z�� �è���æ�Ö���� �–���ó �÷�Ö�×
�� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�����ý�v���� ���ï �û������ �� �…���è
�
�5�W�T�O�J�H�Y�� �( �T�T�W�I�N�S�F�Y�T�W�X������ �¤���×
�� �� �…���è�� �
�+�N�J�Q�I�� �( �T�T�W�I�N�S�F�Y�T�W�X����
�è���� ���è���� �‰�è�÷���‰�����ý���������� ���ê�� �������� �Ö�v�ò�� ������ ��
���è�‰�������ç ������ ���� ���ù���z�� �è���Ù�Ü�ò�����í ���è���� �‰�è�÷���‰
�������� ���y�ÿ�� ���Ú�#�����ï ���������è�Û���ý�ù���	 ���z�� �� �����š�*



�Ü�`��दाताओं��की��भू मि काओं��की���� ����विवि�úता���ùर्शा ती��है��कि��किसी ��का���ç �ýचारि�è���ý�ù��नेतृ�g��या ���Üबं�ú�û��की
जि म्मेदारियों ��का��सं के�÷��देता��हो���÷������ �����������Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���è�‘���ã���ö������ �–���Ù���� �è�÷�������š���a���è�Û���� �Ö�ê�ó�û�Ÿ���� �–��
�y���	 ���
���€�ý���� ������ �Ö�����ú�û�Ÿ���è�‘���è�� ������ �����ï ���ð������������ �Ö�ê�ó�û�Ÿ���� �–�����è�� �‰�í���v���� �Ÿ���è�‘���è�� �����è�����è�����ö���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è
�è���� �‰�è�÷���‰���â�è���� ���ø���è�Û���� ���z�� �è���æ�Ö���è�����y�û���‰���û���è���÷�������š�*���|�ï �®���ù���v���� �Ÿ���è������ �����y���ê �������Ø� �����Ø�� �����¤�����ç �����ÿ�û�‰�Ù�Ü�ò
�
�Ø�e�z�ú�è���� ���û�|�� �è���ø�è���û�����è�����ÿ�%���÷���������*

ये ��वा�ê वि�èताएं���ýरिभा षा��सं बंधी��चु नौतियां ��पैदा���è��ती�����š�*���â�è���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���è�����ý���� ���Ü�6
�� �Ö�ê�ó�û���d�è���ý�ù���������� �è�÷�������������� ���x�è�û���� �����Ø�z�ú�è���Ø�z�ú�è���������è���� �‰���è�‘���ÿ�����÷�����ƒ�ë �y�÷������ �����ÿ�����÷�����	 �������v���è������ �û����
�� �����û���d�è���ç �����y���`���� ���� �����¤������ ���y�û�{�Ó�÷���û���•���è���÷���*���Ú�� �|�� �â���è������ ���ç �ý�í���v���è���ý�ù���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���è���� �‰���� �����ï ���$��
�Ø�� �����¤������ �����ï ���}�é�� ���è�����ê �����è�����y���Ú�� �û���� ���€�ý���� �����Ü�y�÷�y�ÿ�Œ�y�ÿ�÷���û���•���è���÷�������š�*

�
�H�����Ùबा�ù�����|�ï �û�è������ ���ø���������è���� ���è���÷�������š



�Ü�`��दाता��हाशि �â���ý��������ने��वाले ���� मु दायों ���ç ����विवि�ú��वंचि�÷���� मू हों��के��सा �ø��का�� ���è��ते��हैं�*���Ú�ûमें ��से ���Øधिकां�	
�Ü�`��दाता���â�è��से ���Øधि�è���� मू हों��के���� ���ø���ï ���$�����•�â�����š�*

�� �ê�� �ê��दो��तिहा�Û���Ü�`��दाताओं��की��दैनि�è��जि म्मेदारियों ��में ��लैं गि�è���Ø�øवा��यौ �û��हिंसा ��की���� र्वा�Ú�������� हि�÷���� हिला ओं��की
�� हा�� ता���è��ना��शा मि �� ��है�����ï �ÿकि���� �ê�� �ê���� मा �û���Øनुपा�÷���
�� �������
 ����किशो रियों ��के��सा �ø��का�� ���è��ता��है�*���� �ê�� �ê
���������
 ���Ü�`��दाता���ÿच्चों ��की���� हा�� ता���è��ते��हैं����जि �ûमें ��दे�éभा �� ���ç ����सं ���¤�ö��की���Ù���Ø�èता��वाले ���ÿच्चों ��के��सा �ø��
सा �ø��कानू�û��के��सा �ø���� �Ö�ë�
�‰���÷���ÿ�6 �����	 ���z�� �� �����š�*���Ù�ú������ �����Ø�z�ú�è���
�������� �
 �����Ü�`���ù���÷������ ���� ���|�ï �è���Ù�z�ø�‹�è���€�ý���� ��
�����|�	 �â���ý���������û���������� ������ �� ���ù���� �Ÿ���è������ ���ø���è���� ���è���÷�������š�����ï �ÿ�x�è���� ������ �
 ���Ü�`���ù���÷���æ�Ö���û�����y���	 ���
���€�ý���� ���������|�	 �â���ý���������û��
������ �����ï ���y�÷���� �� �����Ÿ���è������ ���ø���è���� �‰���è���û�����è�����Ü�É ���é���x�è�� ���������*

�Ø�„ ���� मू �����|�ï �û�è������ ���ø���������è���� ���è���÷�������š�����Ü�û�� �–�����v���Þ���û���ê�v���è������ �w���� ������ ��� �����è�‰�������ç �����Ø�ý�û�����ï �����û�� ���ø�����è�����í ���û�û��
�� �–���í ���û���y�÷�� �Ÿ���è������ ���� �û�����è���û���������� ������ ���ê�� ���	 ���z�� �� �����š�*

�
�I����का�� �‰���è�����ë ���û

�Ú�� ���Ø�u �� �û��में ��भा �ê��ले ने��वाले ��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��को��विभि �½��स्था नों���ý����कार्य ���è��ना���ýड़ता��है����जि �ûमें
से ���Üत्ये�è��के���Ø�ýने��जो खि�� ���ç ����चु नौतियां ��हैं�*���Ùधे��से ���Øधि�è���Ü�`��दाता���Øनौ�ýचारि�è���ÿस्ति यों ���ç ����झुग्गी��झो�ýड़ियों
�� हि�÷���	 ��री��क्षेत्रों��में ��का�� ���è��ते��हैं�����ï �ÿकि���� �� ���� �
 ��ग्रामी �ö��क्षेत्रों��में ��तैना�÷��हैं�*���Ú�ûमें ��से ���� �ê�� �ê������ �����
 ���Ü�`��दाता
�	 ��री���ç ����ग्रामी �ö��दोनों��स्था नों���ý����कार्य ���è��ते��हैं�*���� �ê�� �ê��������ती�û���� �–���� �����â�è���Ü�`���ù���÷�����Ù�w�ù������ �����¤���×���� �–���è���� �‰���è���÷��
�����*

फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ता���ä �ûला �Ú�û��या ��डिजि �ò�� ��क्षेत्रों��में ��भी ���� क्रि�� ��हैं�����Üदा�����ö��के��तौ�����ý����हे�Ãला �Ú�û
�� हा�� ता��कार्य �èर्ता��या ���ä �ûला �Ú�û���ýरा�� र्श दाता��के���€�ý��में �*���Ü�`��दाताओं��में ���Ü�ûका���Øनुपा�÷���� �ê�� �ê������ �����
 ��था���a���â�è
�Ü�`��दाता���â�è��से ���Øधि�è��स्था नों���ý����कार्य ���è������ �èते��हैं���a��



जें �ô�������Ü�`��दाताओं��में ���� �ê�� �ê��दो��तिहा�Û���� हिला एँ��हैं�����ï �ÿकि���� ������ �
 ���Ü�`��दाता��पु�•�
��हैं�*�����
 ��से ���è��
�Ü�`��दा�÷���æ�Ö���û�����Ø�ý�û�����ý���í ���û���û���û���ÿ���Ú�û���������Ò���Ö���ï �–�ô�������� �����ï �–�ô������ ���� �����è�����€�ý���� �–���ÿ�÷���Û���*

धार्मि�è��विश्वा�� �����Ü�`��दाताओं��में ���� �ê�� �ê���� �������
 ��हिंदू������ �������
 ��मु स्लि �� ���ç ���������� �
 ���Ûसा �Û��हैं�*���â�è��छो टा
�Øनुपा�÷���
���
 ��से ���è�� ����नास्ति �èता���ç �����Øज्ञे��वा�ù���� हि�÷���Ø�„ ��वैचारि�è��स्थि तियों ��से ��जु �$���������*

जा ति�����Ùधे��से ���Øधि�è���Ü�`��दाता���
���� �
 ����किसी ��हाशि �â���ý��������ने��वाले ��जा ति��या ����र्ग���� मू ����से ��हैं�*���Ú�� में ���Ø�„
पि�î ड़ा����र्ग���
�� ������ �
 �������Øनुसूचि�÷��जा ति���
���� �����
 �������Øनुसूचि�÷���ï �ûजा ति���
�������
 �����ç �����Ùर्थि�è���€�ý��से
�è�� जो ������र्ग���
������ �
 ����शा मि �� ��हैं�*���� �ê�� �ê���� �� �
 ���Ü�`��दाता��सा मा �„ ��श्रेणी��से ��हैं���a��

डिसे बिलि टी����किसी ��भी ���Ü�`��दा�÷�����û�����ó �� �Ö���è�����è���Û���w�ô�� ���y�ÿ�|�� �ò�����������ã�� �����û���•���ÿ�÷���� �����a���� ���x�è�û���Ü�û�� �–���� ������ �ê�� �ê
���� ���� �
 ���û������ ���û�|�� �è���ó ���o ���í ���û���y�÷�� �Ÿ���è������ ���� �û�����è���û�����è�����Ü�É ���é���x�è�� �������|�ï �‡�–���Ø� �������Ø�ƒ�Ø���w�ô�� ���y�ÿ�|�� �ò����
�è�����€�ý���� �–���ù���é�����ï ���÷���������*

हा�|�	 �� ���è���ö������ �ê�� �ê������ �����
 ���Ü�`���ù���÷���æ�Ö���û�����ó �� �Ö���ë���y�
�÷���x�è�� �����x�è���Ü�û�è�‘���� ���� ���|�ï �è���ý���í ���û�������|�	 �â���ý��������
�
�ï �����������Ø�Ã�� �Ö�$�è���ú�� �‰�����ï ���y�÷�����|�� �Œ�ê���� ������ ���û���Ø�z�� �y���„ ���� ���� ������ �Ö�ÿ�Ö�z�ú�÷�������û�����*���� �r�y�ý���ó �� �Ö���è�‘���ý���í ���û���Ü�ï ���ê��
�è���û���������� �����Ü�`���ù���÷���æ�Ö���è�����Ø�û���ý���÷���è�� �����������è�Û���Ü�`���ù���÷���æ�Ö���è�‘�����ö�‰�û���d�è���Ü�y�÷�x�È�����æ�Ö���� ���������|�	 �� ���è���ö���è��
�ï �����Ö�÷���Ø�û���������Ü�è�ò���•�â�����|�ï �� �è�����Ü�û�è�����Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���è���� �‰���è���û�����è�����ù���y�û�è���Ø�û���������ý������ �����Ø�� �����ý�$�÷���������*���� ��
�Ø�u �� �û���Ú�û�� �–���� �����è���î ���ý���÷�Ÿ���è�����Ü�ï ���ê�����è���û�����è�����Ü�� ���� ���è���÷���������*

�
�J����सा �� ���|�ï �è���ý���í ���û

�
�K����शै �}�¤�è���� ���0 �÷��

�� �ê�� �ê������ �
 ���Ü�`��दाता��स्ना�÷को�`����या ���Ü�� से ���Ý�ý����की��डिग्री�����éते��हैं�����ï �ÿकि���Ü�ûमें ��से �������
 ��के��पा�� ��स्ना�÷�è��की
डिग्री��है�*���� ����पै�òर्न��सा मा न्यी �è���ö��के��यो �0 ���ûहीं��है��क्यों कि���� �����#�€री���ûहीं��की���� भी ��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è
कार्य �èर्ता���Ü�6 ��शि क्षि�÷��हो���a��

�
�L�����Ù�� ��सी �� ��

�� र्वे�¤�ö�� में ��शा मि �� �� �� ���
 �� से ���Øधि�è
�Ü�`��दाताओं��की�� मा सि �è�� �Ù���� �M���� ���� �� ��
�ç �����Ü�� से ���Øधि�è��है�*���� �ê�� �ê���â�è��तिहा�Û
�Ü�`��दाता���Üति��मा �����M�������� �� �� ��से ���M�������� �� ��
के��बी�í ���è�� ���÷�������š�*���Ü�e���è���í �������� �–���� �����â�è
�Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���è�‘���� ���|�� �è
�Ù�����M���� ���� �� �� ���� �����è�� ���ý���Û���ê�Û�����ï �����y���`����
�Ø�� �����¤�����è�����ù�	 ���‰�÷���������*



�ëरेलू ��दे�éभा �� ��की��विवि�ú��जि म्मेदारियों ��के��सा �ø��सा �ø��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य ��की��चु नौतीपूर्ण���ç �����Ø�Üत्याशि �÷
�Üकृति�����Ú�û��कार्य �èर्ताओं��की��शा रीरि�è������ नो��भा ��ना�d�è���ç ����वित्ती�� ��सु ��क्षा���âवं���èल्या �ö��को���Üभा वि�÷���è������ �èती
है�*���� �ê�� �ê���� �� �
 ���Ü�`��दाता���ÿच्चों ���ç ����या ��बुजुर्गों��की��दे�éभा �� ��की��ज़ि�®���ù���������� �Ö������ �÷�������š�*���Ü�`���ù���÷���æ�Ö���s���������ÿ�÷���Û
�ê�Û���Ø�„ ���Ü�è�������è�‘���ù���é�� ���� ���è�‘���|�#�®���ù���v���� �Ÿ���� �–���Î �y�� ���|�ï �‡�–���è���Û���w�ô�� ���y�ÿ�|�� �ò�������������� ���û�|�� �è���ó ���o ���� �� �ñ ���æ�Ö���� ��
�Ê�ê ���Î �y�� �� �Ÿ�����ê�Ö���������ÿ���� ���v���� �Ÿ���ç �����ù���ë�‰�è���|�� �è���ó ���o ���ƒ�ë �y�÷�� �Ÿ�������� ������ ���ê�Ÿ���è�‘���ù���é�� ���� ���è�����Ø�� ���������ó ���o
�� �� �ñ ���æ�Ö�������� �����ý���� �÷�����ï ���û�����Ÿ���� �����Ø�„ ���ý�	 ���æ�Ö���è�‘���ù���é�� ���� ���� �����	 ���z�� �� �������*

�
�M����दे�é�� ���� ���è�‘���|�#�®���ù���v���� ���Õ

�
�N�N����शा �����v���è���� �����¤��

�Ú�� ���Ø�u �� �û��के���Üद्दे�Ø��हेतु����फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��की��शा रीरि�è��सु ��क्षा��का��ता�bर्य ���Üन्हें��हिंसा ���� हि�÷
शा रीरि�è��हानि��से ��सु ���|�¤�÷�����é�û���������*���Ú�� �� �–���� ������ ���y�û�{�Ó�÷���è���û������ �����	 ���z�� �� ���������x�è���Ü�û�è�����ù���y�û�è���è���� � ���è�����Ü�� ���������õ�Ö�ê
�� �����y�û�à���w�ù�÷���è���û�����è�����|�� �â���ÿ���y�û�� ���ù�����õ���Ö�í�����ç ������ ���y���ú���â�Ö���Ü�ý�� �ž �����Ÿ�*���Ü�`���ù���÷���æ�Ö���� �����ý���î�����ê�� �����ø�����x�è���� ��������
�Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰���è���÷������ �� �� ���	 �������v���è���€�ý���� ������ �����|�¤�÷���� ���� �������è���÷�������š�*

�Aनिर्ण����ले ने��की���Üक्रियाओं������ मी क्षाओं���ç ����सा र्व�ïनि�è���í र्चा ओं��से ��फ्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ताओं��की���Ùवाज़ें��गा�� �ÿ
हैं�*��फ्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ताओं��के��लि �â��बो�� ने����सु ने��जा ने���ç �����ý��चा ने��जा ने��हेतु��स्था �û���ÿनाना��भी ���Ü�ûकी��सु ��क्षा���ç ��
�èल्या �ö��का���â�è���� ���gपूर्ण��हिस्सा ��है�*����

����फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���
�� �w���� ����

�Ø�êले ���Ü�ýखं�ô��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��द्वारा���Øनु������की��जा ने��वाली ��विभि �½��सु ��क्षाओं��की����र्तमा�û��स्थि ति���ý��
�Üका�	 ��डा�� ते��हैं�*��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��द्वारा��रेखांकि�÷��सु ��क्षा��के��तीनों���Ùयामों ��की��चु नौतियों ��का��सा रां�	
�Üस्तु �÷��किया ���êया ��है�*���Ú�� के��बा�ù���Ü�ûके��कार्य �ë�� ���ý����शा रीरि�è������ नो���� �����û���d�è���ç �����y���`���� ���� �����¤�����è�����è���î ���Ü�� ���é
�Ü�����è�Ÿ���÷�è���Ü�û�è�‘���ý�•�Ö�í���x�è�� ���ê �����÷�è�����������Ú�� �è�����Ù�è�� �û���x�è�� �����ê�� �����������*



शा रीरि�è��सु ��क्षा��के���Øनु�������|�� �Œ�ê���è�����Ù�ú�������ý�����è���þ�‘���z�� �½���ý���â���ê�â�*���� ���•�¤�ö���� �–���	 ���z�� �� ���� �ê�� �ê�������
 ���ý���•�

�Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���Ú�� ���ÿ���÷���� �����ƒ�%�÷������ ������ ���� �÷������ ������ ���� �÷�����š���x�è���������þ�‘�¾���è�‰���è�����ù�������û���	 �������v���è���€�ý���� ��
�� �����|�¤�÷���� ���� �������è���÷�������š�*���Ü�û�� �–���� �����è���Û���� �����Ø�� ���� �÷���û���•�������*

�Ú�� के��वि�ýरी�÷����के���� ���� �������
 ���� �w���� �����Ü�`���ù���÷���æ�Ö���û�����ý���z�Ý���è�‘���x�è���������Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���è�����€�ý���� �–
�	 �������v���è���� �����¤�����è�����Ø�û���������è���÷�������š�*���� �ê�� �ê���� ������ �
 ���� �w���� ���â�Õ���û���÷������ ���� �÷�����š���ç �����û���������Ø�� ���� �÷�����ï �ÿ�x�è���� �ê�� �ê
���� �����
 ���� �w���� ���â�Õ���ƒ�%�÷������ �����Ø�� ���� �÷������ �����Ø�� ���� �÷�����š�*���� �����÷�i ���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�‘���	 �������v���è
�� �����¤������ ���y�û�{�Ó�÷���è���û�����è�����|�� �â���ï �–�ô������ �–�|�� �v�ò�����
�� �Ö�����ù�û�	���� �����ƒ�z�Ý�è���ö���è������ ���g���è�����ý���"�����è���÷���������*
ती�û���Ü�`��दाताओं��ने���È�� शः ��ट्रां��जें �ô������नॉ�û��बा�Ú�û�������ç �����ï �–�ô������ ���� �����è�����€�ý���� �–���Ø�ý�û�����ý���í ���û���ÿ�÷���Û�*���Ò���Ö���ï �–�ô��
�Ü�`���ù���÷�����	 �������v���è���€�ý���� ������ �����|�¤�÷���� ���� �������è���û�����è�����ÿ���������� �–���ƒ�%�÷������ ������ ���� �÷�����š�����ï �ÿ�x�è���û���û���ÿ���Ú�û�������Ü�`���ù���÷�����û���÷��
�� ���� �÷�����š���ç �����û���������Ø�� ���� �÷���a���ï �–�ô������ ���� �����Ü�`���ù���÷�����Ø�� ���� �÷�����š���*���Ø�ý�� ���‰�Š���ô���ò�����è�����è�����ö���Ú�û���Ü�y�÷�x�È�����æ�Ö���è��
�� ���� ���„ ���è���ö���û���•���x�è�� �����ï ������ �è�÷���������*

�Ü�`��दाताओं��द्वा�������� ���ð�����è�‘���ê�Û���Ü�û�è�‘���	 �������v���è���� �����¤������ ������ �¬�Ö�z�ú�÷���è���î ���Ü�� ���é���í ���û���y�÷�� ���Õ���y�û�Â�|�� �}�é�÷�����š�*

�
�F����चु �û���y�÷�� ���Ö

स्वा �o ���ç ������ फा�Û

�Ü�`��दाताओं��ने���� ���ð�����x�è�� �����x�è���þ�‘�¾���� �–���� �����|�¤�÷���â���Ö���ó �7 ���ý�����ï �� �����ó �7 �÷�����ç �����ó �7 �÷������ ���y���ú���æ�Ö���è�����Ø�� ����
�Ü�‡�–���y���z�� �½���ÿ���� ���v���� �Ÿ���è�����ï ���}�é�� ���� �–���ô���� �÷���������*���è���� ���è�����y���ê ���v���÷���ë�Ö�ò������ �����z�í�Œ�÷�����è�����y���
�� �����š���� �Ÿ�x�è���Ú�� �� �����è���� �‰��
�ï �����û���� �Ö�÷�����û���ÿ���z�ú�÷�������÷���������*���Ú�� �è�����è�����ö���Ø� ������ ���ï �û���î���ò���ï ���÷������������ �����é���û���ý���û���è�‘���Ø�ó ���o �è�����Ù�ù�÷�–
�y���è�|�� �÷���������ï ���÷�������š�����û�•�ù���ý���������û���•���������ý���÷�������������ç �����������	 �������v���è���ó ���o ���è�‘���ù���é�� ���� ���ç �����Î ���� ���� ���è�����|�� �â���� �� ��
�û���•���ù�����ý���÷�������š���a



�Øसु ��क्षि�÷��क्षेत्रों��में ��का�� ���è���û��

�Ü�`��दाताओं��ने��फी�¾��की��वा�ê वि�èताओं��को��सू ची�ÿ�n��किया ��है�����ï हाँ��वे���Ø�ýनी��शा रीरि�è��सु ��क्षा��के���Üति���é�÷रों��का
�Øनु�������è��ते��हैं�*��फी�¾��से ��दे����से ��लौ �òते���� �� �� ���Ü�ûका��सा �� ना���Ø� �����Ü�û���Øसा मा जि �è���÷त्वों��से ��होता��है��जो ��रा�÷��के
�� �� �� ���� मु दा�� ��में ���ûशी ले ���ýदार्थ��बे�íते��हैं����जु �â��के���Øड्डे���í ला ते��हैं����या ��लो गों��का��सा मा �û��चु राते��हैं�*���â�è���Ü�`��दाता��जि �ûके
कार्य ��में ��गृ�����ß�� �ö���
�M�T�R�J���[�N�X�N�Y�X����शा मि �� ��है����ने��सा झा��किया ��कि���Üन्हें��के���� ���ýता���Üदा�û��किया ��जा ता��है� ���Ü�� ��क्षे�×
में ��होने��वाले ��जो खिमों ��के��बारे��में ��को�Û��जा �ûकारी���ûहीं��दी��जा ती�*���èभी ���èभी ��वे���Ø�eधि�è���Øसु ��क्षि�÷��स्था नों���ý�����ýहुँ�í
जा ते��हैं����जै से���ç द्योगि�è��क्षेत्रों��के��पा�� ����रे�� वे���ý�òरियों ��के��पा�� ���ÿस्ति यों ��में ����या ���ãसे ��स्था �û���ï हाँ��से ��गु�ï��ने��के��लि �â��वीरा�û
�Úला कों��से ��हो���è����जा ना���ý�$ता��है�*���� ����भी ���Ù�� ��है��कि��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��को��बिना��किसी ��पूर्व��सु ��क्षा
दिशा ��निर्दे�	 ��के��कार्य शाला ओं�����Øभि या नों���ç ����ला �� बंदी��के��लि �â��दू����के��स्था �û�Ÿ���ý������ ���ï���w�ù�� �����ï ���÷���������*

�è�Û���Ü�`��दाताओं��ने��सा झा��किया ��कि���ï �ÿ���Üन्हें���Øकेले ��गृ�����ß�� �ö��या ��सा मु दायि �è���ß�� �ö���è��ना���ý�$ता��है����तो��वे���Øसु ��क्षि�÷
�� ��सू �����è��ते��हैं�*��या त्रा���â�è���Ø�„ ��प्रा�øमि �èता��वाले ��क्षे�×��के���€�ý��में ���Ü�� री��क्यों कि��रा�÷��या ��सु �ÿ����की��पाली ��में ��का�� ���è��ने
वालों ��को���Ø� �����Ü�û��घंटों��में ���Øकेले ��या त्रा���è��नी���ýड़ती��है�*���â�è���� हिला ���Ü�`��दाता��ने���ÿ�� ��स्टॉ�ý���ý����पु�•षों��द्वारा��घू��ने
�ç ����घेरे��जा ने��की���ë�òना�æ�Ö���è�����è�����ö���� �����‰�ï�y�û�è���ý�v�������û���� �–���� �����Ø�� �����|�¤�÷���� ���� �������è���û�����è�����Ü�É ���é���x�è�� ���*���Ê���� ���ö
�¤���×�Ÿ���� �–���� ���z�� �÷���ý�v�������û���� ���y���ú���â�Ö���� �����¤�����ï ���}�é�� ���è�����ç �����ÿ�%�����ù���÷�������š���a���è�Û���Ü�`���ù���÷���æ�Ö���û�����ù�������è�����¤���×�Ÿ���� �–���ï ���}�é��
�ç �����è�v�ó�û���Ú���Ÿ���è�����ÿ�����ï ���ù�����þ�‘�¾���è�‰���ý�����ï ���û�����������÷�ÿ���� �Ö�ë������ �����Ù�ý���÷�è���� ���û���û�è�ù�����û���z�� �� �û�����è������ ���m������ �����Ü�ó���� ���*

��रे�ô��ला �Ú�ò��क्षेत्रों��में ���ÿच्चों ��या ���� हिला ���� मू हों��के��सा �ø��का�� ���è��ते���� �� �� �����èभी ���èभी ����मा रा��सा �� ना���ãसे ���Øसा मा जि �è
�÷त्वों��से ��होता��है��जो ����में ��भी ���ê�� ती��से ��से � ����र्क������ �� �ð��ले ते��हैं�*���Ú�� के���Øतिरि�� �����Üशा �� नि�è��या ���� ��कारी
�Øधिकारियों ��के��सा �ø��बै�óकों��में ��भी ����में ���èभी ���èभी ���Üसी ���û�ï रि�â��से ��देखा��जा ता��है�������â�è��से � ����र्क����के���€�ý��में ������जो
��मा रे��पेशे�������èर्तव्यों��के��निर्व���û��को��चु नौतीपूर्ण���ÿना��देता��है�*����

����फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���
�� �w���� ����

भे �ù�� ����

�â�è���� हिला ��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ता��ने���Ø�ýने���â�è��पु�•�
���� ���èर्मी ��द्वारा��यौ �û���Üत्पीड़�û��कि�â��जा ने��की���ë�òना
सा झा��की�*���ãसी ���ë�òनाओं��के��सा �ø��सा �ø����हाशि �â���ý��������ने��वाले ���� मु दायों ��के���è�Û��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��के
लि �â���ý��चा �û���Ùधारि�÷��भे �ùभा �����â�è��जी ���Ö�÷�������ê �y���è�÷�����ÿ�û�����•�Û�������*���|�ï �û�è�‘���� ���� ���|�ï �è���ý���í ���û���â�è���� �����Ø�z�ú�è
�����|�	 �â���è������ �� �����Ÿ���
�N�S�Y�J�W�X�J�H�Y�N�S�L���R�F�W�L�N�S�F�Q�N�X�J�I���N�I�J�S�Y�N�Y�N�J�X������ �����ï ���$�������������Ü�‡�–���Ø� �����â�è���� ���ø���è�Û���ê ���Ÿ���ý��
�� ���ù�� �������è������ ���� �û�����è���û�����ý�$�÷���������*

�Üदा�����ö��के��तौ�����ý�������â�è��मु स्लि �� ���� हिला ��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ता��ने���ÿताया ��कि���Üन्हें��फ्रं�òला �Ú�û��कार्य ��की
ढांचा�ê�÷��चुनौतियों ��के���Øला वा����लिं �ê���Ùधारि�÷���ç �����úर्म ���Ùधारि�÷������दोनों���÷������के��भे �ùभा ����का��सा �� ना���è��ना���ý�$ता��है
�*��भे �ùभा ��पूर्ण���Î ��हा����के���� �ÿ�� �����Ù�� ���Ü�ù�������ö�Ÿ���� �–���� �� ���ù���� ���è������ �ù�ñ �Ÿ���s���������è�‘���ï ���û���������� �����Ú�ò ���� ���y�������ú�����v�ò�‹ �}�ö�� ���Õ
�	 ���z�� �� ���ø�•�����ï �����Ú�û���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�����Ø�� �����|�¤�÷���� ���� �������è�������÷�������š�*



�Úसी ���÷���������â�è��नॉ�û��बा�Ú�ûरी��मु स्लि �� ��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ता��ने���Üल्ले �é��किया ��कि���Ü�ûकी���Ø�Ãसं �$�è��जें �ô��
�ý��चा �û���ç ����धार्मि�è���ý��चा �û��ने��मि �� �è����कार्य �ë�� ���ý�����Ü�ûके��हाशि या �è���ö��के���Øनु�����Ÿ���è�����Ø�z�ú�è���÷���â���è�����w�ù�� ���������*

�A��मैं ���â�è���� ���„�ò �� ���� �w���� �����‚�Õ���ç ������ ���ð�����ÿ�����é�����ý���û�û�����ý�� �Ö�ù�������*���� ���x�è�û���� ���ð�����ý�÷�����������x�è���� �š���Ü�û���� �� ���ù���� �Ÿ���� �–���Ú�� �����û���•
�ý���û���� �è�÷�����ï �����Õ���� �š���è���� ���è���÷�����‚�Õ�*���ï �ÿ���� �������� ���������ù���	 ���� �–���è���•���� �����è���Û���ù���ë�‰�ò�û���������÷�������������÷������ ���w�ô�� ������ ������ �� ���û�Ÿ���è��
�Ø�ý�����ú�����è�����€�ý���� �–���z�í�x�×�÷���è���÷���������*���Ú�� �|�� �â���� �� ���ù���� ���è������ �ù�ñ ���� �����Ü�‡�•���ú�����ö���æ�Ö���è�����Ù�d�� ���÷���è������ ���÷�������š�*��

����फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���
�� �w���� �������� ���„�ò �� ��

�ú�� कि�� ���Õ
फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��को��विभि �½���ýक्षों��से ���Ø�ýनी��शा रीरि�è��सु ��क्षा��के���Üति���é�÷रों���ç �����Üत्पीड़�û��का��सा �� ना
�è��ना���ýड़ता��है����जि �ûमें ���û��के���� ���Ùरो�ý�����Î �y�� �� �Ÿ���è�����ý�v�����������è������ �ù�ñ �����ÿ�‚�¸ ���� �����‰�Ú�������è�����ý�v���ï �û���� �����	 ���z�� �� �����š�*
�ú�� �è�‘���� �������Î ���������Ÿ���� �–���z�í�É ���û�������ê���� �����ê�� ���ï ���è���û�������ê�� �÷���Ù�����ý���� �ê���û�������ç �����ÿ�í�������è���� � ���� �–���ÿ���ú�����ô���� �û������ ��
�� ���è�����ý���î �����è���û�����ç �����Ü�b���$�û���è���û�����	 ���z�� �� �������*

�â�è��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ता��ने���ÿताया ��कि���ï �ÿ���Ü�ûकी��टी�� ���â�è��ग्रामी �ö��स्था �û���ý����सा मा जि �è���ä डि�ò��के��लि �â
�ê�Û��थी����तो��कु�î ��स्था नी�� ��नेताओं��ने���Ü�û���ý����शा रीरि�è������ ला ���è��ने��की��कोशि �	 ��की�*��स्था नी�� ��नेताओं���ç �����Ø�„
�Üभा ��शा ली ���Î क्ति यों ��द्वारा���Ú�� ���÷������के������ ले ���ç ����विरो�ú���Ü�û��मा �� लों ��में ���� �ÿसे ���Ù�� �����š���ï �����Õ���� �����‰�Ú�������û���ÿ���|�� �ê������
�ç ������ �Ö�����÷�×���Ù�ý�� ������ ���� �y�÷���� �����Ü�������� �Ö�ÿ�Ö�ú���� �–�������*���ã�� �����ë�ò�û���â�Õ���û���è������ ���	 �������v���è���� �����¤�����ÿ�‚�¸ ���� �û������ �����û���d�è
�� �����¤�����è������ �����é�÷�������� �–���ô���� �÷�������š�*

�Aपु�•�
���� ���ð�����ý�����	 ���û���è���÷�������š���|�ï �� �� �����ô�����ý���ù���������÷���������*���������� ���������è���� ���è�����ù�������û���ÿ���ú�����ô���� �÷�������š���ç ������ ���ð�����Ø�� ���ï ���� ���� ����
�è�������÷�������š�*���è�� �����è�� ������ �š���ÿ���� ���÷���è������ ���� �� ���� �–���� �� ���û�����é���ù�����
�û�Û���w�ù�É ������ �–���â�è���Ø�û���ý�í���v���è���ÿ�ê �������� �–���è����
�è���÷�����è���÷�����‚�Õ�*���� �š���y�ÿ�ê �������� �7 ������ �ê���û���������� �����ù�������ç ������ ���� �ò���û���ï ���������Ù���Ø�è�����ê ���â�Ö���� ���ø�����é�÷�������é�÷�����‚�Õ��
�|�ï �‡�–���� ���è�����ý���•�
�Ÿ���û�����Ø� ������ ���y�û�è���Ø�ø� �������� �����v�ò�‹ �}�ö�� ���Õ���è�‘�����š�*���Ø�� ���� ���|�ï �è���ê�y�÷�y���z�ú�� �Ÿ���� �����ï ���$�����ý���•�
�Ÿ���� ��
�� ���� �û���������û�����è�‘���ƒ�ë �y�÷���� �–���Ø�ý�û�����	 ���������è�‘�����¤�����è���û������ ���������Ü���ø�z�� �è�÷�����ÿ�û���ï ���÷���������*��

�����ó तं�×���€�ý���� �����è���� �‰���÷���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���
�û���û���ÿ���Ú�û���������� ���„�ò �� ��

�âजें सि यों ���ç ����सं �ë���û�Ÿ���� �����Ø�� ���� ���ê

�� मु दा�� ��से ��मि �� ने��वाली ���ú�� कियों ��के��सा �ø��सा �ø�����âजें सि यों ���ç ����सं स्थानों��की���Øसं वे�ù�ûशी �� ता���ç �����Ø�� ��यो �ê���â�è
निरं�÷����चु नौती��है��जि �� का��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ता���Ø�ýने��दैनि�è��कार्यों ��में ��सा �� ना���è��ते��हैं�*���Üदा�����ö��के��लि �â��
�� र्वा�Ú��������विशे �
���€�ý��से ���Ø�ýने��सा थी��चु �ûने��की�����ï ����से ���é�÷रे��से ��जू �ð����हे��यु �êलों ��की���� हा�� ता���è��ने��वाले ���â�è
�Ü�`��दाता��ने���Üल्ले �é��किया ��कि���Ü�û���ý����यु वाओं��को��गु��रा�����è��ने��का���Ùरो�ý���� गाया ��जा ता��है�*���ãसे ��जो ड़ों��का���� �� र्थ�û
�è��ने��वाले ��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ता���Ø� �����ó यं ��को���Øना���Ø�è��नैति�è��मू ल्यां�è�û��का��शि �è�������ý���÷�������š�*



�� र्वा�Ú�������ý����विश्वा�� ���û���è��ना���ç ������ दि���Ùरोपी���Ø�ýनी��ही��जा ति��या ��किसी ���Üभा ��शा ली ��जा ति���� मू ����से ��हो����तो
शि का�� �÷���ùर्ज ���è��ने��में ��विलं �ÿ���è��ना���Ù�� ��है�����ãसा ���Ü�`��दाताओं��के��वृत्तांतों��से ��नि�è�� ���è�����Ùया ���a��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è
कार्य �èर्ताओं��ने���� �����ô����भी ���Î �� ��किया ��कि���Ü�ûके��खिला �þ��झूठे���Ùरो�ý���� गा�â��जा ���� �èते��हैं����जि �� से ���Ü�ûकी���Ø�ýनी���ç ��
�Ü�û�è�����ý�v���������Ÿ���è�‘���� �����¤�����é�÷�������� �–���ý�$���� �è�÷���������*

��मैं ��ग्रामी �ö��क्षेत्रों��में ��का�� ���è��ती��हूँ�*���ÿला त्का �����ç ����पंचा�� तों��से ��जु ड़े��मा �� लों ��में ����फ्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ताओं��को��भा री
�ùबा�����ç �����ú�� कियों ��का��सा �� ना���è��ना���ýड़ता��है�*��मैं ने��सा मू हि�è���ÿला त्का ����के��मा �� ले ��से ��जू �ð����हे���â�è���ýरिवा����का
�� �� र्थ�û��किया ��था�����ç ����मु �ð���ý����मा �� ले ��को����फा���ùफा���è��ने��का��ती�â���ùबा����था�*��मु झे��मे रा���ýता��पू�îते���•�â���ú�� की���� रे
फो�û���Ùते��थे�*��

�èभी ���èभी ���ï �ÿ������ ���è�� जो ������ ���ê�Ÿ���è������ �� �ø�‰�û���è���÷�������š�����÷������ �� ���ù���� ���è������ �ù�ñ ������ �–���ë�������� ���÷�������š���ç �������� �–���� ���ò�û������ ��
�� �����û�����è�‘���è���|�	 �	 ���è���÷�������š�*���ã�� ������ �� �� ���� �–������ ���������� �û���ÿ�� ���ò���ò���ï ���÷���������*��

����फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���
�� �w���� ����

����शा रीरि�è��सु ��क्षा��सु निश्चि�÷���è��ने��हेतु��कार्य �ë�� ���ý����मौ �ï ���ù�����Ü�ý����

�� �ê�� �ê������ �
 ���Ü�`��दाताओं��ने���ÿताया ��कि���Ü�ûके��कार्य �ë�� ���ý����यौ �û���Üत्पीड़�û��के��खिला �þ��नीतियां ��ला गू��की��जा ����ही
हैं�*��हालां कि������ र्वे�¤�ö��में ��शा मि �� ���� �ê�� �ê���Ùधे��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ता��कु�î ���� ���gपूर्ण���� हा�� �è��सु विधाओं
से ��वंचि�÷��पा�â���ê�â����जै से������या त्रा��सु ��क्षा���ç ����फी�¾��र्क��के��लि �â��प्रोटोकॉ�� ��या ��नीतियां � ���� �� �������Ùपा�÷काली �û��सं �ýर्क
केंद्रों��की���Ü�ý�� �ž ता� ���ç ����कार्य �ë�� ��में ��बुनिया दी��ढांचा���âवं��सु विधाएं����जि �ûमें��लिं �ê��विभे दि�÷��शौ चा �� �� ���
�L�J�S�I�J�W��
�X�J�L�W�J�L�F�Y�J�I���\ �F�X�M�W�T�T�R�X�����ç ����सु ��क्षि�÷���ï �� �����ó �7 ता���âवं���ó �7 ता��सु विधाएं��शा मि �� ��हैं�*



के���� ������ �
 ���Ü�`��दाताओं��ने��व्या ��सा यि �è��स्वा �o ���ç ����सु ��क्षा��के��लि �â��मा �æ���ç �����ùस्ता ने��जै से���Î क्ति �ê�÷��सु ��क्षा
�Ü�ý�è���ö���
�5�5�*�����Ü�ý�� �ž ��होने��की��सू �íना��दी����जि �� से ���Ü�ûके��स्वा �o ���ý����सी धा���Üभा �����ýड़ता��है�*�������
 ��से ���Øधि�è
�Ü�`��दाताओं��के��कार्य �ë�� ���ý�����Ú�ûमें ��से ��को�Û��भी ��सु ��क्षा���Üबं�ú���Ü�ý�� �ž ���ûहीं��था�*��ये ���•झा�û��सं स्थाओं��द्वारा���Ø�ýने
फ्रं�òला �Ú�û���èर्म चारियों ����विशे �
���€�ý��से ��विवि�ú���ç �����Ü�6 ��जो खि�� ��वाले ��वाता�����ö��में ��का�� ���è��ने��वालों ��की��शा रीरि�è
सु ��क्षा��को��प्रा�øमि �èता��देने��की���Ù���Ø�èता���ý�����ÿ�� ���ù���÷�������š�*

हिंसा ���ç ����शो �
�ö��के��वृत्तां�÷��बा����बा����सु �ûने��से ��धीरे��धीरे��दू�� रों��के���Ùघा�÷��को��दे�é���Ü�b�½��होने��वाले ���Ùघा�÷��की
स्थि ति��पैदा��हो��जा ती��है����जो ��भा ��ना�d�è���èल्या �ö���ý�����ûकारा�d�è���Üभा ����डा�� ती��है�*��कु�î ���Ü�`��दाताओं��ने��सा झा��किया
कि��सा मा जि �è��कार्य ��को���èलं कि�÷���
�X�Y�N�L�R�F�Y�N�X�J�I����मा �û�����ï ���÷���������*���Ü�ù�������ö���è�����|�� �â�����â�è���� ���„�ò �� ���� �w���� ��
�� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���û�����è�������x�è���Ü�û�è������ �� ���ù���� ���� �–���Ú�� ���è���� ���è������ �®���û���è�‘���û�ï������ �����û���•���ù���é�����ï ���÷������ �Ÿ�x�è���Ú�� �� �–
�ë������ �����ÿ���������y�û�è�� �û�������� ���ê�Ÿ���è�����ë���Ÿ���� �–���ï ���û�����ç �����ý���•�
�Ÿ���â���Ö���� �w���� ���æ�Ö���ù���û�Ÿ���� �����ÿ���÷�í���÷���è���û�����	 ���z�� �� �������*

�
�N�N�N������ नो�� �� �����û���d �è���� �����¤��
�� नो��भा ��ना�d�è��सु ��क्षा��का��ता�bर्य ��भा ��ना�d�è���ç ������ नोवैज्ञानि�è���€�ý��से ��सु ��क्षि�÷���âवं���� �� र्थि�÷���� ��सू �����è��ने��से ��है�*
�
�F����चु �û���y�÷�� ���Ö

भा ��ना�d �è���è�Ý���ç �����ÿर्न�Ù�Ü�ò
ज्या दा�÷�����Ü�`��दा�÷���æ�Ö���û�����ê�Ö���������� �����û���d�è���è�Ý���ç �����ÿ�û�‰�Ù�Ü�ò���è�����Ø�û���������è���û�������÷�ø�����Ú�� �� �����y�û�ý�ò�û�����è�����|�� �â���û�ê�\
�� �Ö�ê�ó�û���d�è���� �� �ø�‰�û���z�� �� �û�����è������ �Ö�è���÷���w�ù�� ���*���è�Û���è�����è���� �����û���d�è���è�Ý���è������ �Ö�í�� ���� �–���� ���ê�ù���û���è���÷�����ù���é�����ê�â�����š��
�|�ï �� �è�����ý�v���ö���� �ó �€�ý���� �� �� ���è������ ���ø���� �Ö�í�� �����ø�è�����ò���ç �����ÿ�û�‰�Ù�Ü�ò���è�‘���ƒ�ë �y�÷���Ü�b�½�������÷���������*



�â�è���Ø�„ ��कार्य �èर्ता����जि �ûका��का�� ��रा�÷��की��पाली ��में ��होती��है�����Üन्हें���ýड़ोसि यों ��की��पितृ��त्ता�d�è���ç ����स्त्री��द्वेषी
टि�‹ णियों ��का��सा �� ना���è��ना���ýड़ा�����ï हाँ���Ü�ûसे �����Ø�ýने��का�� ���
जो ��������रा�÷��में ���è��ती��हैं����से ���� �÷�� �ÿ�����éने����को���èहा���êया �*
�ê��रे��पै�ó���ï मा ��चु के��लैं गि�è��मा �ûदं�ô���ç ����पितृ��त्ता�d�è���ƒष्टिको�ö��हिंसा ��को�������è�û�����è�����ÿ�ï ���� ���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�‘
�î �y�����y�ÿ�ê���$�÷�����è���÷�������š�*

जै सा��कि���ý��ले ���í र्चा ��की���ê�Û��है����कार्य �ë�� ���ç ������ मु दायों ��में ���ý��चा �û���Ùधारि�÷��भे �ùभा ����कार्य �èर्ताओं��की��सु ��क्षा��के��लि �â
हानिका���è��है�*���â�è���� हिला ��कार्य �èर्ता��ने��कार्य �ë�� ���ý����होने��वाले ��भे �ùभा ����का���Üदा�����ö��देते���•�â���ÿताया ��कि��कु�î ��कार्यों
के��लि �â��पु�•षों��को���Ú�� लि �â��चु ना��जा ता��है��क्यों कि���Üन्हें�����è�� �����é����खा������वाला ��मा ना��जा ता��है�������Øर्था�÷�����������Ø�è���� ������ ���×��
�è������ �è�÷�������š���ç �����Ü�û�è�‘���� �����¤�����è�����|�� �â���� ���û���Ü�b���$�û���û���y�÷�� �Ÿ���è������ ���ê�����è���û�����è�‘���Ù���Ø�è�÷�����û���•���ý�$�÷���*

�Ø�„ ���â�è���ùलि �÷���� �w���� �����è���� �‰�è�÷���‰���û�����ÿ�÷���� �����x�è���Ü�û�è�‘���ï ���y�÷���è�����ý�÷�����í �� �÷�����������Ü�û�è������ ���è�z���‹�� �Ÿ���è�����Î �����������Ü�û�è��
�Ü�y�÷���ÿ�ù�� ���ï ���÷���������*���ÿ�ê�•�����ç �����Ø�„ ���
�� �� �� �������s�����������������Ø�u �� �û�Ÿ���è�‘���� �� ���¤������ �–���� �����Ü�� ���ö���z�� �� �����������x�è���� ���ù�� ����
�ç �����ÿ�w���Ü �������è�����Ü�y�÷�7 ���ù�����€�ý���
�N�S�Y�J�W�X�J�H�Y�N�S�L���K�T�W�R�X������ ���û�|�� �è���ó ���o ���ý���������y�û�è�����è���Ü�� �������ô���� �÷�������š�*

कु�î ���Ü�`��दाताओं��ने���èहा��कि��सा मा जि �è���ùबा�����Ø� ������ र्वा�Ú������को���Ø�ýने��के�� ��वा�ý�� ��ले ने��के��लि �â���� �ï बू�����è��ता
है�*���Üणाली �ê�÷��विलं �ÿ��भी ���� ���� �� �Ÿ���è������ �Ö�ÿ�����é�•�í�÷���������*���ã�� �����ë�ò�û���â�Õ���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�����|�� �â���� �����û���d�è���€�ý���� �����ø�è��
�ù���û���������� ���������÷�������š���ç �����Ü�û�� �–���Ø� ������ ���í ���������è�‘���� �����û�����ý���ù�����è���÷�������š�*

���â�è��सा मा जि �è��कार्य �èर्ता��के���€�ý��में �����ï �ÿ��मैं ���� मु दायों ��में ��का�� ���è��ती��हूँ���ç �����Øनुसूचि�÷��जा ति���ï �ûजा ति��के
�Øला वा���Ø�„ ��जा तियों ���
जो ���ó यं ��को���� मा �ï ��में ��श्रे�Þ��मा �ûती��हैं����के��लो गों��से ��बा�÷���è��ती��हूँ����तो��मु झे��भा ��ना�d�è
चुनौतियों ��का��सा �� ना���è��ना���ýड़ता��है�*���Ù�ï ��भी ��वे����मा रे��सा �ø��भे �ùभा �����è��ते��हैं���ç ������में ���ãसा ���� ��सू �����è��वाते��हैं
कि������ ���Ü�ûसे ���Ø�� �ê��हैं��क्यों कि������ ���ùलि �÷���� �� ���ù���� ���� �������š�*��

����फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���
�� �w���� �������ù�|�� �÷��

��ग्रामी �ö���ýरिवे�	��में ���ï हाँ������ ��का�� ���è��ते��हैं����यु वा��जो ड़ों��की�����ä �û����किलिं �ê�����
�Ú�� �÷��के��ना�� ���ý������त्या�����è����दी
जा ती��है�*���Ü�ûके���	 वों��को��पेड़ों��से ���� �òका��दिया ��जा ता��है���ç �����Ü�ûकी����त्या��को���Ù�d��त्या��का���€�ý��दे��दिया ��जा ता��है�*
गाँ����की���Üतिष्ठा���ÿचाने��के��लि �â��स्था नी�� ��नेता���ýरिवारों��को��पुलि �� ��शि का�� �÷���û���è��ने��के��लि �â��राजी ���è��ते��हैं�*���Üन्हें
�� �� झौते��के��लि �â���� �ï बू����किया ��जा ता��है�*������ ���Ø�ýने��यु वाओं��को���ãसी ��मौ �÷��से ���ÿचाना��चा ��ते��हैं���ç ����कातिलों ��को
�� जा ��दिला ना��चा ��ते��हैं����ले कि�û������ ���ãसा ���è��ने��में ���Ø�� �� र्थ������ते��हैं����जि �� से ���ê��री��निराशा ���ç ����ला �í ���������ý���ù���������÷��
�����*��

����फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���
�� �w���� �������� ���„�ò �� ��



सी मा एं���ÿना�â�����éना��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य ��के���� �ÿसे ��चु नौतीपूर्ण���ý��लु ओं��में ��से ���â�è��है� ���ãसा ���û���è����पाने��से
भा ��ना�d�è���è�Ý���ÿ�%���� �èता��है�*���Ü�`��दाताओं��ने���Ü�û���� र्वा�Ú������के��सा �ø��का�� ���è��ने��की��चु नौतियों ��को��सा झा��किया
जि �ûका���Î ��हा�����Ø�Üत्याशि �÷��हो���� �èता��है���ç ����जो ���Ø� ����का�� ��के��घंटों��के��बा�ù��भी ��सं �ýर्क���è��ते��हैं�*���Ø� �������� दि
�Üणाली �ê�÷��चुनौतियों ��के��का���ö���� र्वा�Ú������को��न्या �� ���ûहीं��मि �� ��पाता����तो��कार्य �èर्ता���ó यं ��को��दो�
��देने���� �êते��हैं�*
�Øपेक्षाओं���ç ����सी मा ओं��के���Üबं�ú�û��के��लि �â���ó यं ��की��दे�éभा �� ���
�X�J�Q�K���H�F�W�J�����ç ����सा �� ���w���è���ù���é�� ���� ���
�H�T�Q�Q�J�H�Y�N�[�J
�H�F�W�J�����Ù���Ø�è�����������|�ï �� �è�����|�� �â���� �Ö�ê�ó�û���d�è���� �� �ø�‰�û���	 ���� �ù���������è�� �����Ü�ý�� �ž �������÷���������*

मा �û�|�� �è���ó ���o ���� ������ �Ö�ÿ�Ö�z�ú�÷���í ���û���y�÷�� ���Õ

�� र्वे�¤�ö��में ���	 ���z�� �� ���Ü�e���è���ý���Ö�í���� �–���� �����â�è���Ü�`���ù���÷�����û�����ó �� �Ö���ë���y�
�÷���x�è�� �����è�‘���������� ���û�|�� �è���ó ���o ���í ���û���y�÷�� �Ÿ���� �����ï ���ð
�����������š�*���Ü�`���ù���÷���æ�Ö���û�����è�Û���û�è�������d�è���� �����û���æ�Ö���Ø�û���������è���û�����è�����ÿ���������� �–���ÿ�÷���� ���������|�ï �� �� �–�����÷�‰�����û���ç ������ �y���ã ���è��
�� ���è������ �� �����Ø�ý�û�����ý�v�����������ç �����y�Ü���ï �û�Ÿ���è�‘���� �����¤�����è�‘���z�í�Œ�÷�������ë�ÿ�������ò���
�F�S�]�N�J�Y� �̂������È���ú�����ç �������÷���	 �����	 ���z�� �� �����š�*
�� �Ö�����y���÷���� �Ö�è�ò���è�‘���ƒ�ë �y�÷�� �Ÿ���� �–���Ø�ý�û�����y�û�� ���� ���æ�Ö���ç �������v���Þ���� ���� ���y�ê�� �Ÿ���� ������ ���y�û�{�Ó�÷���� �� �ø�‰�û���è�‘���è�� �����è�����è�����ö��
�Ø�ý�û�����Ù�{�ã�÷�Ÿ���è�‘���� �����¤�����è������ ���è�����Ü�‡�–���z�í�Œ�÷�����ç �����ë�ÿ�������ò���� �ê���������÷�������š���*

कु�î ���Ü�`��दाता��मा �� लों ��की��चु नौतीपूर्ण���ç ����भा री���Üकृति��के���ýरिणा�� �ó �€�ý��नीं�ù��की���� �� स्या ओं��का��सा �� ना���è��ते��हैं�*
�Ú�� के���Øला वा����डिजि �ò�� ��मा �u मों ��में ��कि�â��जा ने��वाले ��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य ��में ���Ù�� तौ�����ý�����÷त्का �� ���Üतिक्रिया
की���Ù���Ø�èता��होती��है����जि �� में ��पू�������ý���� �����è�����ù�������û���â�è���è�����ÿ���ù���â�è���è���� ���� ������ �Ö�ù���	 �Ÿ���è������ �Ö������ �û�����ý�$�÷�������������ï ��
�ë�ÿ�������ò���
�F�S�]�N�J�Y� �̂����è�����è�����ö���ÿ�û���� �è�÷���������*���� �����ƒ�ë �y�÷���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�����|�� �â���Ø�y�Ü�����ý�v���ƒ�ë �y�÷�� ���Õ���� ��
�ý���ù�����è���÷�������������� �Ÿ�x�è���Ü�‡�–���y���
�� ���ý�v���ƒ�ë �y�÷�� �Ÿ���� �–���ç �����è���� ���è������ ���� ���„ ���ë�Ö�ò�Ÿ���è�����ÿ���ù���� ������ ������ �÷�����ã���Ö�é�� �����è�����Ø�„
�� ���ê�Ÿ���� ������ �Ö�ý�è�‰���è���û�����ý�$�÷���������*

��मैं ��हे�Ãला �Ú�û��नं�ÿ�����ý����सं �è�òपूर्ण��कॉ�� ���
�I�N�X�Y�W�J�X�X���H�F�Q�Q�X�����Üठाती��हूँ�*����मा रे��फ्रं�òला �Ú�û��का�� ��की���Üकृति��के
का���ö����मा �ûसि �è��स्वा �o ��चु नौतियाँ ��काफी���Ù�� ��हैं�*��हिंसा ���ç ����शो �
�ö��के��बारे��में ��सु �ûते������ना���� �û��को��वि�í लि �÷
�è��ने��वाला ���
�Y�W�N�L�L�J�W�N�S�L�����ç ����भा ��ना�d�è���€�ý��से ���øका��देने��वाला ��होता��है�*���Ú�� के���Øला वा����������कॉ�� ���ý����शां �÷
�ç ����धैर्यवा�û���ÿने������ने��की���Ù���Ø�èता��होती��है����जो ��कि���èठि�û��है��क्यों कि������ ��बी�í ��में ���ÿ�•�÷���è�� ���Ùरा�� ��के��सा �ø
�� ���������� �Ö�$������ �–���è���� ���� �Ö������ �÷�������š�*��

����फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���
�� �w���� ����

�� हा�� �è���è���� �‰�ë�� �������÷�������ö���ç �����û���y�÷�� �Ÿ���è�����Ø�� ����

�� �����í �Ý��है��कि��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य ��शा रीरि�è����मा �ûसि �è�����ç ������ नोवैज्ञानि�è���€�ý��से ���Øत्यं�÷��चुनौतीपूर्ण��होने
के��सा �ø��सा �ø��भा ��ना�d�è���€�ý��से ��भी ���øका��देने��वाला ��है�*���� दि��कार्य �ë�� ���ý����सं वे�ù�ûशी �� ���ç ������ हा�� �è��वाता�����ö
की���èमी ��हो����तो���Ú�� का���Üभा �����ç ����भी ��गंभी����हो���� �èता��है�*��मु �$���� �� स्या ओं��में ��भू मि काओं���ç ����जि म्मेदारियों ��के
�Ùवं�ò�û��में ��पा���ùर्शि ता��की���èमी ����मु द्दे���Üठाने���ý�����÷त्का �� ���� हा�� ता��का���Øभा ������मौ खि�è��दुर्व्य ��हा�������ôराना���ú�� काना��
�ç ����टी�� ��बै�óकों��में ���Ø�ýमा नि�÷��किया ��जा ना��शा मि �� ��है�*��



�� �ê�� �ê���� �������� �
 ���Ü�`��दा�÷���æ�Ö���è�‘���Ø�ý�û�����è���� �‰�ë�� ���ý�����â�è���� �� �������	�����ç ������ ���ù�� �������� �����������÷�������ö���ç ������ ������ �è
�Ø���è���	 ���û���y�÷�� ���Ö�����š�����ç ������������ �Ö�ë�����è�����û���÷���g���è�����Ù�ê������ �����¤������ �Ö�ÿ�Ö�ú������ ���m�������é���� �è�÷�������š���a�������� ���Ö�x�è�����è���þ�‘���è��
�Ü�`���ù���÷���æ�Ö���û�����ê���ý�û���� �����y�ÿ�û�����x�è�� �����ý�������‰�Ê�����è������ ���û�|�� �è���ó ���o ���� ������ �÷�����ç �����y�û���z�� �÷���������ÿ���Ú�Ö�ê���í���è���Ú�û
�
�� �û������ �����û���d�è���ó ���o ���ý�����í �í ���‰�����Ü�ý�� �ž �������û�����è�‘���ÿ���÷���è���������|�ï �û�è�����Ü�m���Ø���è���� �‰���������è������ �� ���û���y���÷���ö
�� ���y�û�{�Ó�÷���è���û�����ç �����ÿ�û�‰�Ù�Ü�ò���è���������è�û���������*�������
 ���� �����Ø�z�ú�è���Ü�`���ù���÷���æ�Ö���è�����è���� �‰�ë�� ���ý�����Ú�û���� ���g�ý���ö�‰
�� ������ �÷�����Ü�ö���|�� �� �Ÿ���è�����Ø�� ���������������ï �����Ü�û�è�‘���� �û������ �����û���d�è���� �����¤�����è�����Ü�� ���y���÷���è���÷���������*

�â�è���Ü�`��दाता��ने���Ú�� ��बा�÷���ý����जो ����दिया ��कि��सा र्थ�è��कार्या �…���û��के���Øभा ����में ��के���� ��नीतियों ��का���Øस्ति �g��होना��ही
�ýर्या �Š���ûहीं��है�*��सी मि �÷���èर्म चारियों ���ç ����सं सा�úनों��के���� ���ø���è���� ���è���û���������� �����î ���ò������ �Ö�ê�ó�û�Ÿ���� �–�����Ø�e�z�ú�è���è���� �‰��������
�� �� �� ���è�‘���è�� �����ç �����õ���Ö�í���ê�÷���¤�� �÷�����è�‘���� ���� ���æ�Ö���è�����è�����ö���Ø� �����y�û���z�� �÷���������ÿ���Ú�Ö�ê���í���è���Ú�û���� ������ �� �ð���÷�����è��
�|�� �� �����ï ���÷���������*

�
�G������ नो�� भा ��ना�d �è��सु ��क्षा��सु निश्चि�÷���è��ने��हेतु��कार्य �ë�� ���ý����मौ �ï ���ù�����Ü�ý����

�
�N�[����वि�`���� ���� �����¤��

वित्ती�� ��सु ���¤�����è�����Ø�ø�‰���������� �®���û�ï �û�è���è���� �‰���è�����Ø���� �����ç �����ý�� ���‰�Š���ý���v���ã�z�� �è���Ü���Š�������û�������÷���x�è�����÷�‰�����û���� �–���ï �����û
�ê �����è�‘���ÿ���y�û�� ���ù�����ï �€���÷�Ÿ���è�����ý���������x�è�� �����ï ������ �è�����ç ������ �y���ã ���è�����|�� �â���� �����Ú�� �����÷�������è������ �Ö���¤�ö���Ü�ý�� �ž �������*

�
�F����चु �û���y�÷�� ���Ö

नौ�èरी��की���� �����¤��

�è�Û���Ü�`��दाताओं��ने���Ø�ýने���ý�ù��के���Øनिश्चि�÷��कार्य का�� ��से ���Ü�b�½��होने��वाली ��नौ�èरी��की���Øसु ��क्षा��के��बारे��में ��निरं�÷����चिंता
�Î �� ��की����क्यों कि���ýरियो �ï नाओं��का��वि�`पो�
�ö���
�K�Z�S�I�N�S�L����किसी ��भी ���� �� �� ��बं�ù��हो���� �èता��है�*���� �����Øस्थि ��ता
विका�� ��क्षे�×��में ���ÿ�%ते���Øनुबंधी�è���ö���
�H�T�S�Y�W�F�H�Y�Z�F�Q�N�X�F�Y�N�T�S����के���•झा�û��से ��जु ड़ी��है����जि �� के���ýरिणा�� �ó �€�ý
�èर्म चारियों ��की���y�û�� ���y�� ���Ø� �����Ø�Ã�è���|�� �è�����ý�v���� ���ï �û�����Ù�ú���v���÷���Ø�û���ù���û���í �È�Ÿ���� �����ÿ�Ö�ú���������÷�������š�*���ï ���������x�è���â�è
�Ü�`���ù���÷�����û������ �Ö�¤���ý���� �–���è�����������þ�Ö�w�ô�Œ�ê���û���•���÷�����û���è�������û���•���ç ������ �y���ã ���� �����û���•�*��



वे�÷�û���� �–���Ø�Ö�÷�������Ø�ý�� ���‰�Š�÷�����ç �����Ø�y�û�� �z�� �÷�÷��

�â�è���Ü�`��दाता��ने���Ú�� ��बा�÷���ý����भी ���Üका�	 ��डाला ��कि���ÿ�ï �ò��की���èमी ��दू����के��क्षेत्रों��में ���ÿचा����कार्यों ���ý�����Üतिकू�� ���Üभा ��
डा�� ती��है����जि �� से ���Üभा वी��ढं�ê��से ���� हा�� ता���è��ने��की���¤�� ता��सी मि �÷��हो��जा ती��है�*��व्या �ý�è���ê �����ý������फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è
कार्य �èर्ता��विका�� ��क्षे�×��में ���� �ÿसे ���Øधि�è���Ø�ƒ�Ø�����Ø�ýरिचि�÷���ç �����è�� ��वे�÷�û��पाने��वाली ��श्रेणी��के��कार्य �èर्ता��हैं�*���Ø�eधि�è
कार्य भा�������Ø�ýर्या �Š��पारि�ãमि �è����लैं गि�è��वे�÷�û��अं�÷रा�� ���
�L�J�S�I�J�W���U�F� �̂��L�F�U�������è�� ��वे�÷�û����न्यू �û�÷�� ���� �ï दूरी��प्रा��धानों
का���Üल्लं �ë�û�����÷था��भु �êता�û���ç �����Üतिपूर्ति���
�W�J�N�R�G�Z�W�X�J�R�J�S�Y����में ��विलं �ÿ��जै सी��निरं�÷����सं ���íना�d�è��चु नौतियां
कार्य �èर्ताओं��की��वित्ती�� ��सु ��क्षा��को���é�÷रे��में ��डा�� ती��हैं���a��

�èर्म चारी��ला �� ���ç �����Ø�„ ��प्रा��धानों��का���Ø�� ����

�è�Û���Ü�`��दाताओं��ने��चिकित्सा ��बीमा ���
�R�J�I�N�H�F�Q���N�S�X�Z�W�F�S�H�J����की���Ù���Ø�èता���ý�����ÿ�� ��दिया �*��कार्य �ë�� ���ý����क्रे�	
�
�H�W�ª�H�M�J����सु विधाओं��या ��दे�éभा �� ���� त्ते��के���€�ý��में ��बा�� ��दे�éभा �� ���� हा�� �÷�����
�H�M�N�Q�I�H�F�W�J���X�Z�U�U�T�W�Y�����û�������û�����â�è��
�Ø�z�� �� �����è�����y���	 ���
�è������ �w���� ���æ�Ö���è�����|�� �â���í ���û���y�÷�� ���Ö���ý���ù�����è���÷���������*���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���è���� �‰���� �–���Ø� �����ù�������è�����¤���×�Ÿ���� �–��
�y���ê ���v���÷���ë�Ö�ò�Ÿ���÷�è�����ç ������ ���û�è���è���� �‰���� �� �� ���è�����ÿ���ù���
�ï �������������÷���� ������ ���ÿ�����è�‘���ý���� ������ �–�����è���� ���è���û�����ý�$�÷���������*���Î �y�� �ê�÷
�ï �����û���� �–���y���z�� �½���Ü�è�������è�‘���ù���é�� ���� ���è�‘���|�ï �®���ù���v���� ���Ö���y�û�����û���������� �Ÿ���è�����|�� �â���� �����Ø�y�÷�v���� ���÷�û�����ý���ö�‰���������ï ���÷���������*

����मा रा��का�� ��पूरी���÷������से ��प्रोजे �����
�ýरियो �ï ना����की���Ø��धि���ý����निर्भ�����è��ता��है�*���� दि��किसी ��का���ö���	 ����र्तमा�û
प्रोजे ������ मा �Š��हो����हा��है���ç ������मा रे��पा�� ��को�Û���Ø�„ ��प्रोजे ����पा�Ú�ýला �Ú�û��में ���ûहीं��है����तो��पूरी��टी�� ��के���� हीनों���÷�è
बेरो�ï गा����बै�óने��की��सं भा��ना������ती��है�*������ ��का�� ���ý�����÷भी ��वा�ý�� ���Ù��पा�÷�������š���ï �ÿ���è���Û���û�� �����Ü���ï �������Ù�÷���������*��

����फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���
�� �w���� ����

��मे रे��कार्य �ë�� ���ý����ती�û��सा �� ��से ���è�� ���Ü�à��के���ÿच्चों ��के��लि �â��क्रे�	 ��की��सु विधा��है�*���Ú�� ���Ü�à��से ���ÿड़े���ÿच्चों ��को���Øनु��ति
�ûहीं��है�*���è�Û��मा �� लों ��में �����ë�����ý�����Ú�� ���Ü�à��से ���ÿड़े���ÿच्चों ��की��दे�éभा �� ��के��लि �â��को�Û���ç �����ûहीं��होता��है�*���Ú�� से ��मु झे���ÿ�•�÷
�÷ना����होता��है��क्यों कि���Üन्हें��का�� ���ý����सा �ø��ला ना���ýड़ता��है����जो ����मे शा��सं �������� ������ ���y���ú���ï �û�è���û���•�������÷���*��

����फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���
�� �w���� ����



�
�H����वित्ती�� ��सु ��क्षा��सु निश्चि�÷���è��ने��हेतु��कार्य �ë�� ���ý����मौ �ï ���ù�����Ü�ý����

�� �ê�� �ê������ ���� �
 ���Ü�`��दा�÷���æ�Ö���è�����þ�‘�¾���� �–���è���� ���è���û�����è�����|�� �â���� ���×������ �`�����ç �����Ø�„ ���� �`�����w�ù�â���ï ���÷�������š���a���Ú�� �è��
�Ø�y�÷�v���� ������������ �
 ���Ü�`���ù���÷���æ�Ö���û�����ÿ�÷���� �����x�è���Ü�û�è���������÷�û���ç �����Ü�y�÷�ý���y�÷�‹���
�W�J�N�R�G�Z�W�X�J�R�J�S�Y�X�����è������ ���ê�÷���û���� �� ��
�ý�����x�è�� �����ï ���÷���������*

वे�÷�û��सं �w���÷�������� �� �������
�( �T�I�J���T�S���< �F�L�J�X������ �� ���������s���������� �� ���û���è���� �‰���è�����|�� �â���� �� ���û�������÷�û���Ø�y�û������ �‰���x�è�â���ï ���û�����ç ��
�� �� ���û�÷�����è�����Ø�z�ú�è�������â�è���� �Ö�����ú���y�û�è���Ø�z�ú�è�����������û�����è�����ÿ�����ï ���ù������ ���•�¤�ö���� �–���	 ���z�� �� ���Ù�ú������ �����Ø�z�ú�è���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û
�� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���
�������� �
 �����è�����|�� �â���� �����Ø�� ������ �����â�è���ù�������è�‘�������ê �y���è�÷�����ÿ�û�����•�Û�������*���Ú�� �����÷���������Ù�ú������ ������ ��
�è�� ���è���� �‰�è�÷���‰���Ø�ý�û���������÷�û���� �–�������y�
�‹�è�������z�n���è�������è�ù���������š�*

�� वि�ã ��की��सु ��क्षा��में ���� हा�� �è���èर्म चारी��ला �� ��के���� ������ �����
 ���Ü�`��दाताओं��को��ही���Ü�ý�� �ž ��हैं�*���Ú�� के���Øला वा����के����
चा ����में ��से ���â�è���Ü�`��दाता���
�� ������ �
 ����के��पा�� ���ç �ýचारि�è��का�� �‰���Î ���ë ������ �w���÷���û���è�������è�‘���� �����¤�������������ï �����Ý�Ö�ò�� ���Ú�û
�� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���s���������Ø�û���������è�‘���ï ���û���������� �����y���`���� ���Ø�� �����¤�����è�‘���ê�������Û���è�����ù�	 ���‰�÷���������*

बा�� ��दे�é�� ���� ���� ������ �÷�������|�ï �� ������ �w���� �����ã�� �ÿ�� ���è�‘���� ���ê���ù���������ÿ�%���û���������� �����â�è���Ü�� ���é���è�����è���� ���û�����ï ���÷�������������������� ��
�� ���û�è���Ø�¦ ���� ���� �����è���� �Ÿ���ù�����������*���� �ê�� �ê�������
 ���Ü�`���ù���÷���æ�Ö���û�����Ø�ý�û�����è���� �‰�ë�� ���ý�����ã�� ������ ������ �÷�����Ü�ö���|�� �� �Ÿ���è�����Ø�� ����
�è�‘���� ���í�û�����ù���*

���â�è���Üणाली ��जो ���Ø�ýने��कार्य �èर्ताओं��की����क्षा���è��ती��है�����������ó तः���������Ø�ý�û�����z�� �	 �û���è�‘�����¤�����è���÷���������*��

�����ó तं�×���€�ý���� �����è���� �‰���÷���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���
�ï �–�ô������ ���� ����



सु ���¤�����è�����Ü�è���� फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è������ ���ð����

शा �����v���è���� �����¤��

फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��की��शा रीरि�è��सु ��क्षा���ç ��
मा �ûसि �è��स्वा �o ��से ��सं बंधि�÷���Ù���Ø�èताओं��को��पूरा���è��ने��के��लि �â
�Üत्ये�è���ýरियो �ï ना��या ���Øनुदा�û��के��अं�÷र्ग�÷���� �� र्पि�÷��निधि
�
�J�F�W�R�F�W�P�J�I���K�Z�S�I�X����नि�ú���‰�v���÷���è���û��

�Øनुदा�û��प्रा�Š���è��ने��वाले ��सं �ê�óनों��की��रिपोर्टिं�ê���ç �����Øनुपा�� �û
�Ù���Ø�èताओं��में ��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��के��लि �â���í �Ý
सु ���¤�����Ü�ý���� �Ÿ���è�����	 ���z�� �� ���è���û��

�� नो�� �� �����û���d �è���� �����¤��

��डा�Ü�û��र्ड���Øकाउंटेबिलि टी�����
�Øधोमु खी���ï वा�ÿदेही����को���� �ï बू�÷���è��ना����
सं �ê�óना�d�è��नेतृ�g��को��फ्रं�òला �Ú�û���èर्म चारियों ��के���Üति��नैति�è��रो�ï गा��
�Üथाओं��के���� त्या�ý�û��यो �0��सा �©���
�[�J�W�N�K�N�F�G�Q�J���J�[�N�I�J�S�H�J�����Üदा�û
�è��ने���è�����|�� �â���Ü���h ���w���÷���è���û��

फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��द्वारा���ó यं ��सु झा�Û���•�Û���ç ��
कार्या न्वि�÷��की��जा ने��वाली ��सा मू हि�è��दे�éभा �� ���Üणालि यों ���ç ��
का�� �‰�è�÷���‰���Ù�ú���v���÷���ý���� �Ÿ���è�����|�� �â���� �� �y�ý�‹�÷���y�û�z�ú���Ü�ý�� �ž ���è�����û��

फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��की��सु ��क्षा��को���� �ï बू�÷���è��ने��के���Üया �� ���� ��भा गी����नीचे ��से ���Ý�ý����की���æ����जा ने
वाले �����ç �����Üतिच्छे दी���
�N�S�Y�J�W�X�J�H�Y�N�T�S�F�Q�����ƒष्टिकोणों���ý�����Ùधारि�÷��होने��चा हि�â�*���Ü�ûके��दैनि�è��का�� ��से ��सं बंधि�÷
नि�� मा ��ली ���ÿनाने���ç ����निर्ण����ले ने���
�Üदा�����ö��के��लि �â����सं �ê�ó�û��की��फी�¾��र्क��या त्रा���ç ����सु ��क्षा��नीति��तैया�����è��ना����में
फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��की��भा गीदारी��किसी ��भी ���ãसी ��नीति��की���Üभा ��शी �� ता��के��लि �â���� ���gपूर्ण��है�*���Ú�� के
�Øला वा�����Ü�ûकी��सु ��क्षा��के��लि �â��नीतियां ��तैया�����è��ते���� �� �� ���Ú�� ��बा�÷���ý����भी ��ध्या �û��दिया ��जा ना��चा हि�â��कि��विभि �½
�ý���í ����जु ड़ी��हाशि �â��की���ý��चा नें���
�N�S�Y�J�W�X�J�H�Y�N�S�L���R�F�W�L�N�S�F�Q�N�X�J�I���N�I�J�S�Y�N�Y�N�J�X�����Ü�ûके��दैनि�è���Øनु��वों��को��कैसे
�Üभा वि�÷���è��ती��हैं�*��विवि�ú��हि�÷धा��कों��के��लि �â���Ü�`��दाताओं��के��सु झा����निम्नानुसा����सं �èलि �÷��किये ���ê�â��हैं���a��

����सु झा�Y��

�
�N����फंडिं�ê���âजें सि यों ��के��लि �â��

वि�`���� ���� �����¤��

�Ø�Ãकालि �è���ç ����के���� ���ýरिणामों ���ý����केंद्रि�÷���Øनुदा�û��रो�ï गा����की
�Øस्थि ��ता��को���ÿढ़ाते��हैं� ���Ú�ûके���ÿजा �� ��सं �ê�óनों��को���� ची ला
�
�K�Q�J�]�N�G�Q�J�����ç �����ÿ�•����र्षी�� ���Øनुदा�û��देना��

किसी ��भी ���Øनुदा�û��को��बं�ù���è��ने��से ���ý��ले ���Øनुदा�û��प्रा�Š�èर्ता��सं �ê�óनों
को���è�� ��से ���è�� ��ती�û���� हीने��की��न्यू �û�÷�� ��सू �íना���Ø��धि��सु निश्चि�÷
�è��ना�*



सु ���¤�����è�����Ü�è���� फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è������ ���ð����

शा �����v���è���� �����¤��

������सं �ê�ó�û���d �è���û���y�÷�� �Ÿ���� �–���� �����¤�����è�����	 ���z�� �� ���è���û��

�ýरियो �ï ना��की���€�ýरेखा���ç �����ÿ�ï �ò��तैया�����è��ते���� �� �� ��फ्रं�òला �Ú�û��सु ��क्षा
�Üशि �¤�ö���ç ����सु ��क्षि�÷��या त्रा���Î ��स्था ��को��मु �$���ë�òकों��के���€�ý��में
शा �z�� �� ���è���û��

व्या �ý�è��फी�¾��सु ��क्षा��प्रोटोकॉ�� ��वि�èसि �÷���è��ना����ला गू���è��ना��जि �� में
फ्रं�òला �Ú�û���èर्म चारियों ��के���ýरा�� र्श ��से ��तैया����कि�â���ê�â����जो खि��
मू ल्यां�è�û����शा मि �� ��होने��चा हि�â�����ç ������ �� �� ���� �� �� ���ý�����Ú�ûकी���� मी क्षा
�è��ना

�� �� ������निर्दि�Ý��आं�÷रि�è��सं �ýर्क���Î क्ति यों ����हे�Ãला �Ú�û��नं�ÿरों������ �� स्या
निवा���ö���Üक्रियाओं���
�J�X�H�F�Q�F�Y�N�T�S���U�W�T�H�J�I�Z�W�J�X�����ç ����निर्धारि�÷
�Üतिक्रिया���� �� �� ��के��सा �ø���í �Ý���Ùपा�÷काली �û���Üतिक्रिया��प्रोटोकॉ��
स्था �y�ý�÷���è���û��

�� ����का�� �‰�ë�� ���è�����ÿ���y�û�� ���ù�����õ���Ö�í�����ç ������ �����¤�����è������ �ï �ÿ���÷���è���û��

सु ��क्षि�÷��पे���ï �� �����ó �7 ���ç ����पूरी���÷������कार्या �d�è��लिं �ê��विभे दि�÷
शौ चा �� �� �����÷था��मा ��वारी��स्वा �o ���ç �����ó �7 ता��सु विधाओं���� हि�÷
बु�y�û�� ���ù�����è���� �‰�ë�� ���� ���y���ú���â�Ö���� ���y�û�{�Ó�÷���è���û��

कार्या ���� ���ýरि�� ����के��भी �÷����कार्य ��क्षेत्रों����पार्किं�ê��स्था नों�����ç �����Üवे�	
मा �ê� ���è�����Ø�7 �����÷�������� �����Ü�è���|�	 �÷���ç �����ÿ���ú���� ���������é�û��

�ýरि�� ����की��सु ��क्षा���� �ï बू�÷���è��ने��के��लि �â��नियं त्रि�÷���Üवे�	���Üणाली ���
जै से
की��कार्ड����बायो मे ट्रि�è��सि �é�� �����ç �����Ùगंतु�è��स्क्री निं�ê���
�[�N�X�N�Y�T�W
�X�H�W�J�J�S�N�S�L�����Üक्रि�����æ�Ö���è�����ë ���y�ý�÷���è���û��

�� ����फी�¾��सु ��क्षा���Üपायों ��को���� �#बू�÷���è��ना��

सु ��क्षि�÷���ç ����जां चे���ý��खे���ýरि�����û��वि�è�Ã���Üदा�û���è��ना����विशे �
���€�ý
से ���ù�����������÷���� ������ ���ÿ�����ï �Â�����è�‘���ý���� �����è�����|�� �â

�� ����सु निश्चि�÷���è��ना��कि��किसी ��भी ��कार्य �èर्ता��को��रा�÷��की��पाली ��में ��
सु �ûसा �û��स्था नों���ý������या ���Ü�6 ��जो खि�� ��वाली ��स्थि तियों ��में ���Øकेले ��तैना�÷
�û��किया ��जा �â� ��टी�� ���Ùधारि�÷��फी�¾��र्क���ƒष्टिको�ö��को��प्रा�øमि �èता
दे�û��

सा मा �„ तः���Ü�ýयो �ê��कि�â��जा ने��वाले ��मा र्गों���ç ����स्था नों��का��विश्ले �
�ö
�è��ना�����ç �����ï हाँ���÷�è��सं ������हो�����Øसु ��क्षि�÷��क्षेत्रों��में ��जा ने��के��जो खि��
को���è�� ���è���û�����è�����|�� �â�����ö�û���y�÷�� ���Õ���÷�����������è���û��

�
�N�N����सं स्थाओं��के��ने�÷���g���ç �����Ü�ÿ�Ö�ú�û���è�����|�� �â



सु ���¤�����è�����Ü�è���� फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è������ ���ð����

शा �����v���è���� �����¤��

फी�¾��र्क��के��दौरा�û��वै�úता���ç ����सु ��क्षा���ÿढ़ाने��के��लि �â���Ùधिकारि�è
�ý��चा �û���ý�×���ç ����सं �ê�óना�d�è��ले �ò��हे�ô���ý����प्राधि�è���ö���ý�×
�
�F�Z�Y�M�T�W�N�X�F�Y�N�T�S���Q�J�Y�Y�J�W�X�����Üदा�û���è���û��

व्या ��सा यि �è��स्वा �o ���ç ����सु ��क्षा���Ù���Ø�èताओं��के���Øनुसा��
भू मि का���Ü�ýयु �����Î क्ति �ê�÷��सु ��क्षा���Ü�ý�è���ö���
�5�5�*����जै से��मा �æ��
�ùस्ता �û�����Ù�w�ù�����è�‘���Ù�ý���y�÷�‹���è���û��

�� ����जो �}�é�� ���Ü�ÿ�Ö�ú�û���è�����|�� �â���¤�� �÷���� �y�û�� ���‰�ö

शा रीरि�è��सु ��क्षा����स्थि ति�ï �„ ��जा �ê�€�èता����जो खि�� ��मू ल्यां�è�û����सं �ëर्ष
को��शां �÷���è��ने����सं �è�ò���Üतिक्रिया�����Ü�6 ��जो खि�� ��वाले ��मा �� लों ��के
�Üबं�ú�û���ç �����Ù�d��क्षा���÷�èनीकों���ý����नि�� मि �÷���¤�� ता��निर्मा �ö���� �×
�Ùयो�|�ï �÷���è���û��

�Øसु ��क्षि�÷���ýरिस्थि तियों ��में ���� ��यो गियों ��या ���ýर्य वे�¤कों��को���� चे �÷���è��ने
के��लि �â��टी�� ���Ùधारि�÷��फी�¾��र्क��हेतु��गु�Š��सं चा����प्रोटोकॉ�� ���
जै से
को�ô�����ô�‰���� ������ �Ö�è���÷�����ë ���y�ý�÷���è���û��

�Øला र्म ����सु ��क्षा��सी टी����या ��जी पी�â�� ���� �¤�� ���Ü�ý�è���ö��जै से���Î क्ति �ê�÷
सु ��क्षा���Ü�ý�è���ö���Üदा�û���è��ना��जो ��सं �ê�ó�û��की���Ùपा�÷काली �û
�Üणा�|�� �� �Ÿ���� �����ï ���$�������Ÿ

�� ����सं �è�ò���� ������ �÷�����ç �����è���û���û������ �����¤������ ���y�û�|�Ó�÷���è���û��

सं �è�ò��की��स्थि तियों ��में ���÷त्का �� ��चिकित्सा ����कानूनी���ç �����Ø�„ ���� हा�� ता
के��लि �â��तं�×���ÿनाना����जि �� में ��प्रा�øमि �è��चिकित्सा ��कि�ò���ç ����रे�þ����
�Ø�í ता�� ���û���ò���è�‰���� ������ �Ö�ý�è�‰���	 ���z�� �� ������

कार्य �ë�� ���ý������ हिला ओं��के��यौ �û���Üत्पीड़�û���
रो�èथा�� ����निषे�ú���ç ��
निवा���ö�������5�4�8�- �����Øधिनि�� �� ������ �� ������का���� �" ��कार्या �…���û
सु निश्चि�÷���è��ना����जि �� में ���í �Ý���ï वा�ÿदेही���ç ����सु ���� ��शि का�� �÷
नि�������ö���÷�Ö�×������



सु ���¤�����è�����Ü�è���� फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è������ ���ð����

�� ����बा���������� �Ö�ë���ê�÷���ç ������ ���� ���ù���z�� �è���� �Ö�ÿ�Ö�ú�Ÿ���è������ �ï �ÿ���÷���è���û��

सं �è�ò��की��स्थि तियों ��में ���� �� �� ���ý������ हा�� ता��प्रा�Š���è��ने��के��लि �â��स्था नी��
पुलि �� ��स्टे�	 नों����जि ला ���Üशा �� �û����ग्रा�� ���Üधानों���ç ����प्रासं गि�è
�Øधिकारियों ��के��सा �ø���Øच्छे ��कार्य ��सं बं�ú��वि�èसि �÷���è��ना���ç �����ÿना�â
���éना

फ्रं�òला �Ú�û���èर्म चारियों ��की��वै�úता���ç ����सं स्था�ê�÷���� �� र्थ�û���ÿढ़ाने��के
लि �â���Ü�ûके���ç �����Üमु �é��स्था नी�� ��हि�÷धा��कों��के��बी�í ���ç �ýचारि�è
�ýरि�í �� ���ç �����ï ���$�������� ���y�û�{�Ó�÷���è���û��

फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��की��भू मि का�����Øधिकारों�����ç ����वै�úता
के��बारे��में ��जा �ê�€�èता��फैला ने���ç �������� ले ��के��जो खिमों ��को���è�� ���è��ने��के
लि �â���� ���� ���ù���z�� �è���� �Ö�����ù���è���ö���
�X�J�S�X�N�Y�N�X�F�Y�N�T�S�����è���� �‰�È�� ���í �� ���û��

�� नो�� �� �����û���d �è���� �����¤��

������नेतृ�g���ç ����क्षेत्री�� ��जु ड़ा����को��सु �ƒढ़���è��ना��

नेतृ�g��को��फ्रं�òला �Ú�û���èर्म चारियों ��के��सा �ø��नि�� मि �÷���ç ����सा र्थ�è���€�ý��से
जु ड़ना��चा हि�â����ताकि���ï मी नी��स्थि तियों ���ç �����Ü�ûके��वा�ê वि�è���Øनु��वों
को��बारीकी��से ���� �� झा��जा ���� के�*��सा �ø��ही����नेतृ�g���ç ����क्षेत्री�� ��टीमों ��के
बी�í ���� �ï बू�÷���� �� �…�����ÿनाया ��जा ना��चा हि�â��

�â�è���ãसी ��कार्य ��सं स्कृति��स्था पि�÷���è��ना���ï हाँ��फ्रं�òला �Ú�û��स्टा�þ��द्वारा
�Üठाये ���êये ��मु द्दों��को��गंभी��ता��से ��लि या ��जा �â�*���Ú�û���� �� स्या ओं��को���û��तो
खारि�ï ��किया ��जा �â���ç �����û��ही���Úन्हें��कार्य ��के���Øनिवार्य ��व्या ��सा यि �è
जो �}�é�� ���� ���û�è������ ���� ���„ ���� ���û�����ï ���â

�� ������ म्मा�û�ï �û�è���ç ������ मा वेशी��सं �ê�óना�d �è��सं स्कृति��को���ÿढ़ावा��देना��

कार्य �ë�� ���ý�����â�è���ãसी ��सं स्कृति��को���ÿढ़ावा��देना��जो ���� म्मा�û�ï �û�è��
�� हा�û�������y�÷�ý���ö�‰�����ç ������ ���ù�� ���������w���÷������

विभि �½��सा मा जि �è���ý��चा नों������जै से��जें �ô������यौ �û���Øभि विन्या �� �����úर्म ��
जा ति������र्ग�����Ùयु�����ç ����डिसे बिलि टी�����Ùदि������से ��जु ड़े��सा मा जि �è���÷नावों
को���ù�������è���û�����è�����|�� �â���� �� �������	������ �Ö�ë���ê�÷���ë ���û���ÿ�û���û��

सं �ê�ó�û���ê �����ý����शि का�� �÷��निवा���ö���Üणालि यों ��को��वि�èसि �÷���ç ����सु �ƒढ़
�è��ना�����|�ï �� �� �–���í �Ý���� �� �� ���� ���� �����ç �����ï �����ÿ�ù���������÷�Ö�×���y�û�ú���‰�v���÷������



सु ���¤�����è�����Ü�è���� फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è������ ���ð����

�� नो�� �� �����û���d �è���� �����¤��

�� ����फ्रं�òला �Ú�û���ã�� ��को��मा �„ ता��देना���ç �����Ü�� का���� म्मा�û���è��ना��

फ्रं�òला �Ú�û���èर्म चारियों ��के��यो �êदा�û��को��स्वी का�����è��ने���ç �����Ü�ûका
�� नो�ÿ�� ���ÿढ़ाने��के��लि �â���ç �ýचारि�è��मा �„ ता���ç �����Üतिभा ��
�
�K�J�J�I�G�F�H�P����तं�×���è������ �Ö�ë���ê�÷���€�ý���ù���û��

फ्रं�òला �Ú�û��कार्य ��को���â�è���Øनिवार्य ����कु�	 �� ���ç �����êरिमा पूर्ण���ã�� ��के���€�ý
में ��स्था पि�÷���è��ने��वाले ��वि�� र्श ��तैया�����è��ना�����ç ����दाताओं��के��सा �ø
�íर्चा�æ�Ö���÷�ø������ �����‰�ï�y�û�è���� �Ö�í�Ÿ���ý�����Ú�û���y���� �	 � ���è������ ���ƒ�%���è���û��

�� �����ÿर्न�Ù�Ü�ò���ç ����भा ��ना�d �è���øका���ò��को��रो�èना��

�Øधि�è�÷�� ��कार्य ��घंटों����कार्य भा����के���Üचि�÷���Ùवं�ò�û�����ç ����गंभी����या
भा ��ना�d�è���€�ý��से ���èठि�û��मा �� लों ��के��बा�ù��पु�ûर्स्था �ýना�d�è���Ø��का�	
�
�W�J�X�Y�T�W�F�Y�N�[�J���G�W�J�F�P�X����के���� �Ö�ÿ�Ö�ú���� �–���í �Ý���y�û�� �� ���ë ���y�ý�÷���è���û��

सं �ê�óना�d�è��सं स्कृति��में ���Ùघा�÷��सू चि�÷���
�Y�W�F�Z�R�F���N�S�K�T�W�R�J�I��
सि द्धांतों��को���âकीकृ�÷���è��ना�����÷था��दू�� रों��के���Ùघा�÷��से ���Ü�b�½��होने
वाले ���Ùघा�÷�����è�•णा���øका�û�����ç �����ÿर्न�Ù�Ü�ò��के��जो खिमों ��को
�ý��चा �û�û��

हिंसा ���ç �����Ùघा�÷��से ��जु ड़े��मा �� लों ��को��सं भा�� ने��वाले ���èर्म चारियों ��के
लि �â��नि�� मि �÷����गो�ýनी�� �����ç ����बिना��किसी ��पूर्वा�Ê����के��मा �ûसि �è
स्वा �o ���� ������ �÷�����ç �����ý������ �	 �‰���� �������â�Õ���Ü�ù���û���è���û��

भा ��ना�d�è���÷ना�����ç ����कार्य भा����की���� मा �ûता��की��नि�êरानी��के��लि �â
नि�� �z�� �÷���������ÿ���Ú�Ö�ê���í���è���Ú�û���Ù�����|�ï �÷���è���û��

�� ������ ���èर्मी ���� ��यो �ê���
�U�J�J�W���X�Z�U�U�T�W�Y�����ç ����सा मू हि�è��दे�éभा �� ��को
सं स्था�ê�÷���ÿनाना��

�èर्म चारियों ��के��लि �â��सं �è�ò����सु ��क्षा��जो खिमों �����Ùघा�÷�����ç �����ÿर्न�Ù�Ü�ò
�ý�����í र्चा ���è��ने��हेतु��सं ��चि�÷���� ���èर्मी ���� ��यो �ê��तं�×���ç ����सु ��क्षि�÷��स्था �û
�ÿना�û��

सा मू हि�è��दे�éभा �� ���ç �����â�èजु �òता���
�X�T�Q�N�I�F�W�N�Y� �̂���तं�×��को���ÿनाने���ç ��
जा री�����éने��में ��निवे�	���è��ना����जि �� में ���ãसे ��पी�� ����ने�ò��र्क��शा मि �� ��हों��जो
�Ùपा�÷काली �û���� हा�� ता����सू �íना��सा झा���è��ने�����ç ����कानूनी���� हा�� ता
रे�þ���� ���è�‘���� ���y���ú�����Ü�ù���û���è���–

�ó यं ��की��दे�éभा �� ����सा मू हि�è��दे�éभा �� �����ç ����जो खि�� ��न्यू नी�è���ö���ý��
�Üथाओं��के���Ùदा�û���Üदा�û��के��लि �â��विभि �½��सं �ê�óनों��के��बी�í ��पी�� ��
ने�ò���è�‰���è�����Ü���h ���w���÷���è���û��



सु ���¤�����è�����Ü�è���� फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è������ ���ð����

�÷ना�����Üबं�ú�û����सी मा ��निर्धा���ö����भा ��ना�d�è��विनि�� �� �û�����ó यं ��की
दे�éभा �� ����सा मू हि�è��दे�éभा �� �����ç ������ग्राउंडिं�ê�����÷�èनीकों���ý����नि�� मि �÷
�Üशि �¤�ö���Ü�ù���û���è���û��

टी�� ��में ���â�èजु �òता���ç �����Ýर्जा ��के��सं चा����के��लि �â���� �� �� ���� �� �� ���ý����टी�� ��
बिल्डिं�ê���êतिविधियों ���ç �����Ø��का�	 ��कार्य �Èमों ���
जै से���ä �þ��सा �Ú�ò
रि�Ò���ò�����è�����Ù�����ï �û���è���û��

वि�`���� ���� �����¤��

��������यो �ï �û�����ç �����ÿ�ï �ò���� �–���� �����¤�����è�����Ü���ø�z�� �è�÷�����ù���û��

�ýर्या �Š���ç ������ ची ले ���Øनुदा�û��के��लि �â��दाता��सं स्थाओं��के��सा �ø���� क्रि��
�€�ý��से ��पै��वी���è��ना����जो ��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��के��लि �â
�Üचि�÷��पारि�ãमि �è����सा मा जि �è��सु ��क्षा���ç ����दीर्घकालि �è��स्थि ��ता
सु �y�û�{�Ó�÷���è������ �è��

�ýरियो �ï नाओं��में ���ãसी ���ÿ�ï �ò��ला �Úनें���ÿनाना��जो ��के���� ���Ø�Ãकालि �è
�ýरिणामों ��के���ÿजा �� ���èर्म चारियों ��के���èल्या �ö���ç ����वित्ती�� ��स्थि ��ता��को
प्रा�ø�z�� �è�÷�����ù�–

�� ����रो�ï �ê�������Î ���ë �����è�����ç �ý�í ���v���è�‘�è���ö���
�K�T�W�R�F�Q�N�X�F�Y�N�T�S��

कार्य भा�����Ê���ö���è��ते���� �� �� ���� भी ��फ्रं�òला �Ú�û���èर्म चारियों ��को��लि खि�÷
रो�ï गा�����Øनुबं�ú���Üदा�û���è��ना����जि �� में ��भू मि काएं����जि म्मेदारियां ��
मु �Ù���ï ������ �Ö���í�û�������ç �����è�� �‰�í���������� ���� ���í �Ý���€�ý���� �����ý�v���� ���y�
�÷�����Ÿ

रो�ï गा����की���	 र्तों�����èर्म चारी��ला भों �����ç �����Øनुबं�ú���ûवीनी�è���ö��की���	 र्तों
के���� �Ö�ÿ�Ö�ú���� �–���ý���ö�‰���ý�����ù�|�	 �‹�÷������ ���y�û�{�Ó�÷���è���û��

शो �
�öकारी��रो�ï गा�����Üथाओं��को��रो�èना����जै से��की��यु वा��कार्य �èर्ताओं
को���è�� �������÷�û���ù���û������ �����Ü�û���ý�����Ø�e�z�ú�è���è���� �‰���������ô���� �û��

�� ����नि�à�¤���ç �����è���û���û�����ý���v���ã�z�� �è���� ���y�û�|�Ó�÷���è���û��

�� मा �û���è���� �‰���è�����|�� �â���� �� ���û�������÷�û���ù���û��

�Øनुबंधा�d�è���
�H�T�S�Y�W�F�H�Y�Z�F�Q�����èर्म चारियों ���� हि�÷���� भी ��कार्य �èर्ताओं
के��लि �â��न्यू �û�÷�� ���� �ï दूरी��प्रा��धानों���ç �����Ø�„ ��ला गू���ã�� ��कानूनों��का
पा�� �û���� ���y�û�{�Ó�÷���è���û��

वार्षि�è��वे�÷�û��वृद्धि�����Ü�ùर्श �û���Ùधारि�÷��बो�û�� �����ç ����सं ��चि�÷��प्रोत्सा ���û
�
�N�S�H�J�S�Y�N�[�J�X�����Üदा�û���è���û��



सु ���¤�����è�����Ü�è���� फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è������ ���ð����

वार्षि�è��वे�÷�û��वृद्धि�����Ü�ùर्श �û���Ùधारि�÷��बो�û�� �����ç ����सं ��चि�÷��प्रोत्सा ���û
�
�N�S�H�J�S�Y�N�[�J�X�����Üदा�û���è���û��

�ã�� ��कानू�û��के���Øनुसा�����æ����टा�Ú�� ��कार्य ��का��मु �Ù��जा ��देना���ç ����वे�÷�û
�âवं��कार्य ��सं बंधि�÷���éर्चों��की���Üतिपूर्ति���
�W�J�N�R�G�Z�W�X�J�R�J�S�Y����का
�� �� �� ���ý����भु �ê�÷���û���� ���y�û�{�Ó�÷���è���û��

�� ������ त्ते���ç �����è���� �‰���� �Ö�ÿ�Ö�z�ú�÷���� ������ �÷�����Ü�ù���û���è���û��

फी�¾��र्क��से ��जु ड़े��कार्यों ��के��लि �â��या त्रा���� त्ता���ç ����मो बा�Ú�� ��इं�ò��ने�ò
रिचा र्ज ��देना��

का�� ��के��दौरा�û��होने��वाली ��दुर्घ�òना����डिसे बिलि टी����या ��मृ त्यु��के��मा �� ले ��में
नि�à�¤���ç ������ �� �� �ÿ�n���� ���Ù���ï ������ ���y�û�{�Ó�÷���è���û��

�� ����सा �� ���|�ï �è���� �����¤�����ç �����ù���ë�‰�è���|�� �è���‚�ë ���÷�����è������ �ï �ÿ���÷���è���û��

चिकित्सा ��बीमा ����दुर्घ�òना���ç ����डिसे बिलि टी���è��रे�ï �����òर्म ��इंश्योरें�� ��
�� वि�ã ��निधि���
�U�W�T�[�N�I�J�S�Y���K�Z�S�I����यो �êदा�û�����ç ����पें�	�û���� हा�� ता
�� हि�÷��व्या �ý�è���èर्म चारी��ला �� ��देना��

सं �è�ò��की��स्थि ति��में ��कार्य �èर्ताओं��की���� हा�� ता��के��लि �â���â�è
सं �ê�ó�û���d�è���Ù�ý���÷�è���� ���û���è���
���ÿ�û���û��

नौ�èरी��में ��स्थि ��ता��को���ÿढ़ावा��देना���ç ������ �ûमा नी���ÿर्खा�êगी
�
�F�W�G�N�Y�W�F�W� �̂��Y�J�W�R�N�S�F�Y�N�T�S����की���Ü�ø���â�Ö�������è�û��

�� �����èरि�� �����y���è���� ���ç �����y���`���� ���� ���¤���÷������ �–���y�û�����	

�èरि�� ����में ���Ü�êति���ç ����ज्ञानार्ज �û��के���Ø���� �����Üदा�û���è��ना����जि �� में
कानूनी��सा �¤��ता���Üशि �¤�ö���ç �����Øधिकारों��के���Üति��जा �ê�€�èता
शा �z�� �� ������

�èरि�� ����में ���Ü�½ति��के���Ø���� रों��को���Øनु�������ç ����फी�¾��विशे �
�«ता��से
जो �$�û��

फ्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ताओं��के��लि �â���ÿ�í�÷����बीमा �����ç ������ ��कारी��यो �ï नाओं
�÷�è���ýहुँ�í���� हि�÷��वित्ती�� ��सा �¤��ता���ý�����¤�� ता��निर्मा �ö���� �×���Ùयोजि �÷
�è��ना�*



�
�N�N�N����कानू�û���Ü��र्त�û���â�ï �–�|�� �� �Ÿ���ç �����Ø�„ ���Ø�z�ú�è���v���� �Ÿ���è�����|�� �â

सु ���¤�����è�����Ü�è���� फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è������ ���ð����

शा �����v���è���� �����¤��

�ó तं�×���€�ý��से ��कार्य ���÷��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं���ç ����किसी
गै������ ��कारी��सं स्था��या ���Ú�� ���÷������की���Ø�„ ���Úका�Úयों��से ��जु ड़े
कार्य �èर्ताओं��को���� �� �� ���ý������ हा�� ता���Üदा�û���è��ने��के��लि �â��सं �ýर्क
�Øधि�è���v���� �Ÿ���
�Q�N�F�N�X�T�S���T�K�K�N�H�J�W�X�����è�‘���y�û�� ���y�� ���è���û��

फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��के��वि�•�n��हिंसा ��या ���ú�� की��से ��जु ड़े
मा �� �� �Ÿ���� �–���g�v���÷���Ø�ù���� �÷�����è���� �‰������������ ���y�û�{�Ó�÷���è���û��

कार्य �ë�� ���ý����सु ��क्षा�����Üत्पीड़�û���ç ����हिंसा ��से ��सं बंधि�÷��कानूनों��के
�Ü��र्त�û��को��सु �ƒढ़���è��ना����विशे �
���€�ý��से ��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è
का�� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è������ �Ö�ù�� �‰���� �–

�� नो�� �� �����û���d �è���� �����¤��

������फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य ��को��मा �„ ता��देना��

सा मा जि �è���ç ����विका�� ��क्षेत्रों��में ��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य ��को
�Øनिवार्य ���ã�� ��के���€�ý��में ���ç �ýचारि�è��मा �„ ता��देना����जो ��सं स्था�ê�÷
सु ���¤�����è�������è�ù����������

फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��का��वै�ú��मा �ûवाधिका�������¤�è���ç ��
�Ù���Ø�è��से �������Ü�ù���÷�����è�����€�ý���� �–���ó ���è�������è���û��

�� ����नि�� मि �÷��सं वेदी�è���ö���ç �����¤�� ता��निर्मा �ö��

फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��के��सा �ø���� म्मा�û�ï �û�è���ç ��
भे �ùभा ������हि�÷��जु ड़ा����को���ÿढ़ावा��देने��के��लि �â��ना�êरि�è���� मा �ï ��सं �ê�óनों
के���� ���� ���ê���� �����y�û�� �z�� �÷���� �Ö�����ù���è���ö���è���� �‰�È�� �Ÿ���è������ �Ö�ë���ê�÷���ÿ�û���û��

पुलि �� �èर्मियों ���ç ����कानूनी���ýदाधिकारियों ��के��लि �â��जें �ô����सं वे�ù�ûशी �� ��
जा ति��सं वे�ù�ûशी �� �����ç �����Ùघा�÷��सू चि�÷���Üशि �¤�ö���Øनिवार्य ���è��ना��
ताकि��वे��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं���
विशे �
���€�ý��से ���� हिला ओं���ç ��
हाशि �â��के���� मु दायों ����द्वारा��सा �� ना��कि�â��जा ने��वाले ��विशि �Ý��जो खिमों
के���Ü�y�÷���ï ���ê�€�è���������� �è�–

�ãसे ��सं वेदी�è���ö���Üयासों ��का��विस्ता ����चिकित्सा ���ç ����कानूनी��सं स्थाओं
�÷�è���è��ना��जो ��नि�� मि �÷���€�ý��से ��कार्य �èर्ताओं���ç ������ र्वा�Ú������के��सा �ø
का�� ���è���÷�������š



सु ���¤�����è�����Ü�è���� फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è������ ���ð����

�� ������ र्वा�Ú������ केंद्रि�÷���ç ����कार्य �èर्ता��केंद्रि�÷��पुलि �� ���Üथाएं��सु निश्चि�÷
�è��ना��

बिना��किसी ���� र्वा�Ú������को��दो�
��दि�â���
�[�N�H�Y�N�R���G�Q�F�R�N�S�L������जा ति��
�Ùधारि�÷��पूर्वा�Ê����या ��जा �û��बू�ð�è����विलं �ÿ��कि�â��बिना���+�.�7���gरि�÷���ùर्ज
�è��ना��

फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��के��खिला �þ���Üत्पीड़�û�����ú�� की��
�ôराने���ú�� काने��या ������ ले ��की��शि का�� तों���ý������ �� �� �ÿ�n���ç ��
सं �����ù�û�	 ���� ���÷�����è������ �����Ü�y�÷�x�È�������ù���û��

�Ü�6 ��जो खि�� ��वाले ��मा �� लों ��में ��शा मि �� ��कार्य �èर्ताओं��की��सु ��क्षा��के��लि �â
�� र्वा�Ú�������è�–�w�Ù�÷���ç �����ê���������� �����¤�����÷�Ö�×���è������ �� �ø�‰�û���è���û��

�� ����सं स्था�ê�÷���� �� �…�� ��को���� �ï बू�÷���è���û��

फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��से ��जु ड़ी��सं �è�ò��की��स्थि तियों ��में
निर्बा�ú���� हा�� ता��सु निश्चि�÷���è��ने��के��लि �â��गै������ ��कारी��सं स्थाओं��
पुलि �� ����कानूनी���Ü��र्त�û���âजें सि यों ����जि ला ���Üशा �� �û�����ç ����स्वा �o
�Üणालि यों ��के��बी�í ��सं ��चि�÷���� �� �…�����ÿनाना��

वि�`���� ���� �����¤��

������ �� र्पि�÷���è���û���û�����ç �����Ù�ý���÷�è���� ���û���� ������ �÷�����y�û�z�ú���è�‘���ë ���ý�û��

�Ü�û��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��को��मु �”��या ��रिया �� ती��कानूनी
�� हा�� ता���Üदा�û���è��ने��के��लि �â��राष्ट्री�� ���ç ����रा�E ���ê �����ý������ �� र्पि�÷
निधि���ÿनाना����जो ���Ø�ýने���èर्तव्यों��के��निर्व���û��के��दौरा�û��मु �è�ùमे ��
�Üति�	 ���ú���� �����Ü�b���$�û���è������ ���� �û�����è���������������š

�� ����सु निश्चि�÷���è��ना��कि���ãसी ��निधि��से ��व्या �ý�è���� हा�� ता��दी��जा �â����
जै से��कानूनी���Üतिनिधि�g�����ùस्ता वेजी�è���ö�����ç ����सं बंधि�÷���Üक्रिया�d�è
�� म्बंधि�÷���éर्च������विशे �
���€�ý��से ���ó तं�×���€�ý��से ��कार्य ���÷��सा मा जि �è
का�� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���ç �����î ���ò������ �Ö�ê�ó�û�Ÿ���� �����ï ���$�����è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�����|�� �â



सु ���¤�����è�����Ü�è���� फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è������ ���ð����

�� ����मु �Ù���ï �����ç �����y���`���� ���� �����¤�����÷�Ö�×���Ü�ù���û���è���û��

का�� ��के��दौरा�û��दुर्घ�òना����डिसे बिलि टी����या ��मृ त्यु��होने���ý����फ्रं�òला �Ú�û
सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��के��लि �â��रा�E ���� �� र्थि�÷��मु �Ù��जा ��यो �ï नाएं
वि�èसि �÷���è��ना����जो ���Ø�„ ���Ù���Ø�è��कार्य �èर्ताओं��को��मि �� ने��वाले
सं ���¤�ö���è������ �� ���û�����Ÿ

हिंसा �����ê�� �÷���Øभि यो �ï �û���
�\ �W�T�S�L�K�Z�Q���U�W�T�X�J�H�Z�Y�N�T�S������या ��का�� ��से
जु ड़े���� क्षि�÷���Üत्पीड़�û��का��शि का����होने��वाले ��कार्य �èर्ताओं��के��लि �â
�� �� �� �ÿ�n��वि�`���� ���� ������ �÷������ ���y�û�{�Ó�÷���è���û��

�� ����मौ �ï ���ù������ ���� ���|�ï �è���� �����¤������ ���ï �û���æ�Ö���÷�è���ý�•�Õ�í���è������ �ï �ÿ���÷���è���û��

स्वा �o ��बीमा ����पें�	�û��यो �ï नाओं�����ç ����सा मा जि �è��सु ��क्षा��ला भों ���� हि�÷
मौ जू दा���� ��कारी��यो �ï नाओं���÷�è��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं
की���ý�•�Õ�í���è������ ���� ���ç ������ ���ê�� ���ÿ�û���û��

जि ला ���Øधिकारियों ��को���í �Ý��दिशा ��निर्दे�	 ��जा री���è��ना��ताकि���� ��
सु निश्चि�÷��हो���� के��कि���Øनुबंधा�d�è���
�H�T�S�Y�W�F�H�Y�Z�F�Q����या
�Øनौ�ýचारि�è���
�N�S�K�T�W�R�F�Q����रो�ï गा����स्थि ति��के��का���ö���Ú�û
का�� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è������ ���� ���|�ï �è���� �����¤�����÷�Ö�×���� �����ÿ���������û�����é�����ï ���â

�� �����Ùर्थि�è���Ü�y�÷�	 ���ú���ç �����Ü�b���$�û���è���������è�û��

�� ����सु निश्चि�÷���è��ना��कि��पुलि �� ���ç �����Üशा �� नि�è���Øधिकारी���Ü�û
शि का�� तों���ý����तुरं�÷��कार्रवा�Û���èरें��जि �ûमें ���Ùर्थि�è���ï �ÿ���ùस्ती
�
�J�H�T�S�T�R�N�H���H�T�J�W�H�N�T�S������झूठे��काउं�ò����के�� ����या ���Ùजी विका��को
बा�z�ú�÷���è���û�����è�����Ü�m���Ø���� �����ù�����ï ���û���������� �����ú�� �x�è�� ���Õ���	 ���z�� �� �����Ÿ

कानूनी���Üक्रियाओं��के��दु�•�ýयो �ê��को��रो�èने��के��लि �â��नि�êरानी��तं�×
स्था पि�÷���è��ना����जि �� का���Üद्दे�Ø��कार्य �èर्ताओं���ý�����Ùर्थि�è��बो�ð��डा�� ना
या ���Ü�‡�–���í���ý���è�����û���������÷��������

�� ����सं �ë���ê�÷���� ���„ �÷�����ç ������ �� �������	

रा�E ���ê �����ý�����ç �ýचारि�è��मा �„ ता��तं�×���
जै से��पंजी�è���ö���Üणाली ��
�ý��चा �û���Üमा �ö����या ���Üत्या�� �û��ढांचा�����ý����विचा �����è��ना����जो ��बिना��किसी
�Øना���Ø�è���Üणाली �ê�÷��बाधा��के��कार्य �èर्ताओं��की��वै�úता���ç ����सु ��क्षा
को���� �ï बू�÷���èरे���a��



�
�N�[������ �� र्थ�û���ç �����â�èजु �ò�÷�����è�����|�� �â���� ���� ���w���è���� �Ö�í�Ÿ���è�����y�û�� ���‰�ö

�Ü�`��दाताओं��ने��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��के��बी�í ���� �� र्थ�û���ç �����â�èजु �òता��को���� �ï बू�÷���è��ने��के��लि �â
स्था नी�� ����क्षेत्री�� ����राष्ट्री�� ���ç ����क्षे�×��विशि �Ý���
�X�J�H�Y�T�W�F�Q����मं �í��स्था पि�÷���è��ने��की���Ù���Ø�èता���ý�����ÿ�� ��दिया �*���Ü�ûमें
से ���è�Û��ने��फ्रं�òला �Ú�û��सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��का���â�è���Øखि�� ��भा ��ती�� ��सं �ë��या ��यू नि���û���ÿनाने��का��सु झा����दिया ��
जि �� का��नेतृ�g���ó यं ���Ú�û��कार्य �èर्ताओं��द्वारा��किया ��जा �â�*���ã�� ������ ���� ���w���è���� �Ö�í���� �ù�ñ �Ÿ���è�����|�� �â���÷�ÿ���� ������ �÷�����Ü���Š
�è���û���������÷�����â�è���� ������ ���ë ���û���è�����€�ý���� �–���è���� �‰���è������ �è�÷�������������ï �ÿ���� �Ö�ê�ó�û���d�è���� �� �ø�‰�û���Ø�û���ý�� �ž ���� �����Ø�ý�� ���‰�Š�������*
�� �����Ü�û���ó �÷�Ö�×���€�ý���� �����è���� �‰���÷���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�����|�� �â���y���	 ���
���€�ý���� ������ ���È�����û�������ê�����|�ï �û�è�����ý����
�� �Ö�ë���ê�÷���� �� �ø�‰�û���è�‘���è�� ���������*

�Ú�� के���Øति�v���� ������ ���� ���|�ï �è���ç �����y���è���� ���¤���×���è�����û���÷���æ�Ö���è�����Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�����|�� �â���y�û�à�¤
�ç ������ ���Î���ƒ�ë �÷���� �Ö�í�Ÿ���è�����y�û�� ���‰�ö���� �–���� ���� ���ê���è���û�����í ���w���â�*���� ������ �Ö�í���� �Ö�����ù�����z�í�Œ�÷�û���ç �����Ù�ý�� ������ ���� ���ê���è�����|�� �â
�Ü�ý�� �������ë ���û���ÿ�û���� �è�÷�������š�*���Ù�ý�� ������ ���� �y�÷���� �����ÿ�û�����y�û�� �� �Ÿ�����û���y�÷�è���� ���û�è�Ÿ���ç �����ý�����ù�	 �Ž���Ü�x�È�����æ�Ö���s������
�y�û�ù�•�|�	 �÷���� ������ �Ö�í������ �Ö�ê�ó�û�Ÿ���è�����ï �����ÿ�ù���������� �ï �ÿ���÷���è���û�����ç �����y�û�à�¤���â���Ö���û���y�÷�è���Ü�ø���æ�Ö���è�����ÿ�û���â�����é�û�����è�����|�� �â���� ��
�Ü���h ���w���÷���è������ �è�÷�������š�*

������नि�| �[ �å
फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰���Ø�y�û������ �‰���ç �����>�ù���é�� ���� ���ã�� �����
�H�F�W�J���Q�F�G�T�Z�W�����è�����w���ô ���������*���� �����Ø�u �� �û���ù�����÷�����è�Ÿ���� ��
�Ú�û���ù���é�� ���� ���è���û���������� �Ÿ���è�‘���ù���é�� ���� ���è������ �� �ø�‰�û���è���÷���������*���ý���� �������� �����Ü�û���Ü�ö���� ���ê�÷���è�z�� �� �Ÿ������ �Ö���í�û���d�è
�Ø�� �� ���û�÷���æ�Ö���ç �����í ���û���y�÷�� �Ÿ���è�����Ü�ï ���ê�����è���û�����è�����|�� �â���â�è���Ü�y�÷�7 ���ù�����ƒ�z�Ý�è���ö���
�N�S�Y�J�W�X�J�H�Y�N�T�S�F�Q���F�U�U�W�T�F�H�M��
�Ø�ý�û���÷�����������ï �����Ú�û���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�‘���	 �������v���è������ �û������ �����û���d�è���ç �����y���`���� ���� �����¤�����è�����Ü�� ���y���÷���è���÷�������š�*���ù���� ������
�� �����Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�‘���� �����¤�����è�����Ú�û���ý���í ������ �Ö�ÿ�Ö�z�ú�÷���Ù������ �Ÿ���è�‘�����÷�‰�����û���ƒ�ë �y�÷���è������ ���ú�����û�����è��
�Ü�m���Ø���� �����Î ���������v���è���� �� ���ú���û���ç �����w���÷�ú�����è���� �|�¤�÷���� ���ð�������Ü�ê ���y���÷���è���û�����è�����|�� �â���� ���� ���ê�����ƒ�z�Ý�è���ö���è��
�Ü�ý�� ���ê���è���÷���������*���ã�� �����è���è�����Ú�� �è������ �©���� ���� ���|�ï �è���ç �����y���è���� ���¤���×�Ÿ���è�����u ���û���Ü�û�è�����Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���è���� �‰�ÿ�� ���ý��
�è�–�w�Ù�÷���è���û�����ç ������ �Ö�ë���û�Ÿ���ý�����Ü�ö���� ���ê�÷���â���Ö���� �Ö���í�û���d�è���� ���ú�������è���û�����è�‘���� ���� ���w���è���|�ï �®���ù���������ô���� �û���������*

�Üमु �é��हि�÷�ú�����è���ý������ �	 �‰���ç �����ä �û�� ���Ú�û���� ���•�¤�ö���è�����y�û�Ü�
�‰���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���s���������Ø�ý�û�����ù���y�û�è
�è�÷�‰�Î�Ÿ���è�����ù�������û���Ø�û���������è�‘���ï ���û���������� �����Ø�� �����¤���æ�Ö���è�‘���Î ���ý�è�÷�����ç �����ê�������Û���è�����Ü�è�ò���è���÷�������š�*���� �����Ü�û���y���z�� �½
�� ���ù�� �����ý���ö�‰���Ø�û�������Ÿ���ý������ �����Ü�è���	 ���ô���� �÷�������š���ï ���������|�	 �â���è�‘���ý���Þ�� ���z�� �������� �����è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�‘���� �����¤�����è�����é�÷�������� �–���ô���� �÷��
���š�*



शा रीरि�è��सु ��क्षा���ý�����ý�$ने��वाले ���Üभा वों��में ��बि�êड़ते��स्वा �o ���ç �����ó �7 ता��से ��ले �è�����Øसु ��क्षि�÷��क्षेत्रों��में ���Øकेले ��फी�¾��र्क
�è��ने��से ��जु ड़े��जो खि�� ��शा मि �� ��हैं�*��स्था नी�� ��नेताओं�����Üभा ��शा ली ���Î क्ति यों ������ र्वा�Ú������या ���Ùरोपियों ��के���ýरिवारों��के
सा �ø��सा �ø��विभि �½���âजें सि यों ���ç ����सं स्थानों��के���èर्मियों ��से ��मि �� ने��वाली ���ú�� कियों ���ç ����भे �ùभा ����के��बी�í ��फ्रं�òला �Ú�û
सा मा जि �è��कार्य �èर्ताओं��से ���Ü�6 ��जो खि�� ��वाले ���ÿचा����कार्यों ���ç ������ �� �� �ÿ�n���ýरियो �ï नाओं��को��ला गू���è��ने��की���Øपेक्षा
की��जा ती��है�*
��
�Ø�u �� �û��में ���ý���� �����ê�� �����x�è���� �Ö�ÿ������ �� �� ���÷�è���ÿ�û���������û���������� ������ �����û���d�è���è�Ý�����ù���� ���Ÿ���è�����Ù�ë���÷���è�����ù���é�è�����Ü�b�½�������û��
������ �����Ù�ë���÷�����ç �����ÿ�û�‰�Ù�Ü�ò���è�����è�����ö���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�‘���� �û������ �����û���d�è���� �����¤������ ������ �� �ð���÷���������÷���������*���� ���û�|�� �è
�ó ���o ���í ���û���y�÷�� �Ÿ���è�����Ù�� �������û�����è�����ÿ�����ï ���ù���Ú�û�� �����y�û�ý�ò�û�����è�����|�� �â���� �Ö�ê�ó�û���d�è���� ������ �÷�����÷�Ö�×���ÿ�•�÷���è�� ���ý���â���ê�â�*
�Î �y�� �ê�÷���ç ������ ���� ���w���è�����ù���û�Ÿ���ê ���Ÿ���ý������ ������ �÷�����Ü�ý���� �Ÿ���è�‘���Ù���Ø�è�÷���������*���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è��
�|�� �â���ë ���û���� �����¤���×���� ���ç ���������c���� ���û���ò���è�‰���ç ������ �Ö�í���ÿ�û���û������ �����ý���í ������ ���é�û�������� ���z�ø�� �Ÿ���è������ �� �ø�‰�û���
�U�J�J�W���X�Z�U�U�T�W�Y��
�ç �����â�è�ï ���ò�÷�����
�X�T�Q�N�I�F�W�N�Y� �̂����è�����ÿ�%���������z�� �� ���� �è�÷���������*

�� गाता�����Ø�eधि�è���è���� �‰���������ç �����è�� �������÷�û�������� �����è���� �‰�ÿ�� ���è�����€�ý���� �–�����û���è�������è�‘���Ø�� �����¤�����è������ ���ø���� ���ø�������÷�û
�y���� �Ö�ê�y�÷�����Ø�ý�� ���‰�Š�÷�������ç �����Ø�y�û�� �z�� �÷�÷�����Ú�û�è�‘���Ø�� �����¤�����è�����ç �����÷���â���è���÷�����������a���� ���� ���|�ï �è���� �����¤�����ï ���� ���
�X�T�H�N�F�Q
�U�W�T�Y�J�H�Y�N�T�S���S�J�Y�X�����è�����Ø�� �������� �–�����Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���è���� �‰���è���÷������ �� �� ���ù���ë�‰�ò�û�������w�ô�� ���y�ÿ�|�� �ò�������� ������ ���e�����ï ���������Ø�Ü�e���|�	 �÷
�ý�v���ƒ�ë �y�÷�� �Ÿ���è�����Ü�� �������ÿ�•�÷���ÿ�$�����ç �����ê�Ö���������� ���� �� �Ÿ���� �–���Ø�ý�v�����÷�‰�û���� ���������� �è�÷���������*

�� ����शो �ú���ý���� ���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�‘���ê�v���� �������� �����¤�����ç �����è�È ���ö���è�����Ü���ø�z�� �è�÷�����ù���û���������� ��
�� �Ö���í�û���d�è���ç �����Ü�ö���� ���ê�÷���� ���ú�����Ÿ���è�����|�� �â���â�è���Ù�ù���û�������*���Ü�û�è�‘���� �����¤�����è������ �ï �ÿ���÷���è���û�����û���è������ ���ã�� ���„ ���� ���è��
�� ���m�������������ÿ�‚�¸ ���� ���������y���÷���ö���� �–���� ���ú���������Ø�z�ú�è�����Ÿ���è�‘�����¤�������ç �����v�ò�è���Ý���� �� ���ù���� ���Ù�ú���v���÷���Ü�y�÷�x�È�������Ü�ö���|�� �� �Ÿ���è��
�y�û�� ���‰�ö���è�����|�� �â���� ������ ���|�� �è�������*���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�����Ü�y�÷���Ø�ý�û�����ù���é�� ���� ���è�����è�÷�‰�Î���
�I�Z�Y� �̂��T�K
�H�F�W�J�����è�����ý���������è���û�����Ü�û���� �� ���ù���� �Ÿ���è������ �ï �ÿ���÷���è���û�����è�����|�� �â���Ø�z�� �½���������|�ï �û�è�‘���������� ���������è���÷�������š�*

��अं�÷तः����दीर्घकालि �è���ýरि��र्त�û��के��लि �â��दाता��प्रा�øमि �èताओं���ç ����सा र्व�ïनि�è��वि�� र्शों ���
�S�F�W�W�F�Y�N�[�J�X����को���ÿ�ù�� ने
की���Ù���Ø�èता��है��ताकि��फ्रं�òला �Ú�û��कार्य ��को��कु�	 �� ���ç �����Ù���Ø�è���ã�� ��के���€�ý��में ��मा �„ ता��दी��जा ���� के����जो ��सु ��क्षा��
�êरिमा ���ç ����निरं�÷������ �� र्थ�û��का�����èदा����है�*��फ्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ताओं��की����क्षा���è��ना��के���� ���Ü�ûके���èल्या �ö���è�����ÿ���������� �–
�û���•�������������� ������ ���ú�����÷�������ý������ �� ���ù���� �Ÿ���è�����Ü�ù���û���è�‘���ï ���û���������� ������ �������æ�Ö���è�‘���ê���ö���`�������y�û���Ö�÷���÷�����ç �����û���y�÷�è�÷�����è��
�Ü�� ���y���÷���è���÷���������*��

����फ्रं�ò�� ���Ú�û���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰���
�ý���•�
��
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�� �Õ�Õ�•�8�o�•�ü�K���z�P�K���¨ �•�«�ü�•�K���X�P�K���³�� �ü�ã�@�K���! �P�K���¨ �ã�ü�ü�V�N�ü�•�K���«�P�K���³�•�8�ø�•�8�K���¨ �P�K���I �8�•�@�¬�� �K���0�P�K���ü�º�� �� �ã�K���à�P�K���¨ �•�N�Ý�•�8�º�K���³�P�K
�•�� �³ ���n�V�� �³ �K���! �P���b�Ð�Î �Ð�Ó�c�P���X�� �N�º�8�@�º�¬�N�ã�� �� �•�ü���³ �ã�@�¬�8�ã�� �ã�� �•�N�ã�� �� �K���º�t�¬�ü�V�@�ã�� �� ���•�� �³ ���N�Ý�º���@�� �¬�ã�� �n�5�� �ü�ã�N�ã�¬�•�ü
�º�¬�� �� �� �� �u���� �Ô���Õ�ü�� �«�•�ü���� �º�� �N�•�ü���Ý�º�•�ü�N�Ý�J���� ���@�u�@�N�º�� �•�N�ã�¬���@�¬�� �5�ã�� �Õ���8�º�n�ã�º�o���� �Ô���N�Ý�º���ü�ã�N�º�8�•�N�V�8�º�P���³�³�x
�n���x �º�� �N�•�ü���R�º�•�ü�N�Ý�K���Õ�K���� �8�N�ã�¬�ü�º���Ï�Î �Î �Ñ�Ö�Ð�P���Ý�N�N�5�@�J�V�V�³ �� �ã�P�� �8�Õ�V�Ï�Î �P�Ï�Î �Ï�Ô�V�ô�P�@�@�� �� �Ý�P�Ð�Î �Ð�Ò�P�Ï�Î �Î �Ñ�Ö�Ð

�! �� �Õ�•�� ���z�P���b�Ð�Î �Ð�Ô�c�P���¨ �º�8�@�ã�@�N�º�� �N���N�8�•�V�� �•�N�ã�¬���@�N�8�º�@�@���º�t�5�� �@�V�8�º�J���«�º�N�Ý�ã�� �ø�ã�� �Õ���¨ �Á�³�( ���Ô�� �8���Ô�8�� �� �N�ü�ã�� �º
�o�� �8�ø�º�8�@�P���R�º�•�ü�N�Ý�¬�•�8�º�K���Ï�Ò�b�Ð�c�K���� �8�N�ã�¬�ü�º���Ð�Ó�Ó�K���Ï�n�Ï�Ï�P���Ý�N�N�5�@�J�V�V�³ �� �ã�P�� �8�Õ�V�Ï�Î �P�Ñ�Ñ�×�Î �V�Ý�º�•�ü�N�Ý�¬�•�8�º�Ï�Ò�Î �Ð�Î �Ð�Ó�Ó

�X�@�� �•�ã�ü�K���� �P�K���ç�•�³ �•�n�K���( �P�K���J�V�5�N�•�K���x �P�K���( �•�«�•�@�K���k�P�K���³�ã�� �Õ�Ý�K���¨ �P�K���•�� �³ ���k�V�� �•�8�K���z�P���b�Ð�Î �Ð�Ð�c�P���X�� �•�Õ�ã�� �ã�� �Õ
�¬�•�8�ã�� �Õ���Ô�V�N�V�8�º�@���Ô�� �8���Ô�8�� �� �N�ü�ã�� �º���Ý�º�•�ü�N�Ý���o�� �8�ø�P���¨ �8�� �¬�º�º�³ �ã�� �Õ�@���� �Ô���N�Ý�º���� �! �x ���� �� ���R�V�� �•�� �n
�! �� �� �5�V�N�º�8���X�� �N�º�8�•�¬�N�ã�� �� �K���Ô�b�! �³�! �á �Ð�c�K���� �8�N�ã�¬�ü�º���Ò�Ö�Î �K���Ï�n�Ñ�Î �P���Ý�N�N�5�@�J�V�V�³ �� �ã�P�� �8�Õ�V�Ï�Î �P�Ï�Ï�Ò�Ó�V�Ñ�Ó�Ó�Ó�Ó�Ö�Ï

�¨ �•�� �³ �•�K���³�P�K���( �•�@�Ý�K���x �P�K���x �ã�@�Ý�8�•�K���«�P�K���³�Ý�º�N�N�ã�Õ�•�8�K���³�P���� �P�K���J�V�8�•�n�K���( �P���x �P�K���k�V�5�5�•�� �K���³�P�K���•�� �³ ���x �� �Ý�•�� �K���³�P
�b�Ð�Î �Ð�Ñ�c�P���à�� �ã�¬�º���Ô�8�� �� ���N�Ý�º���Ô�8�� �� �N�ü�ã�� �º���•�� �³ ���ü�º�•�8�� �ã�� �Õ���Ô�� �8���N�Ý�º���Ô�V�N�V�8�º�J���� ���7�V�•�ü�ã�N�•�N�ã�n�º���³ �º�@�¬�8�ã�5�N�ã�n�º
�@�N�V�³ �u���� �� ���o�ã�³ �º�8���5�º�8�@�5�º�¬�N�ã�n�º�@���� �Ô���Ô�8�� �� �N�ü�ã�� �º���� �V�8�@�º�@���ã�� ���X�� �³ �ã�•���³ �V�8�ã�� �Õ���N�Ý�º���! �…�à�X�( ���Ï�×���Õ�ü�� �«�•�ü
�5�•�� �³ �º�� �ã�¬�P���! �ü�ã�� �ã�¬�•�ü���0�5�ã�³ �º�� �ã�� �ü�� �Õ�u���•�� �³ ���J�ü�� �«�•�ü���R�º�•�ü�N�Ý�K���Ð�Ï�K���� �8�N�ã�¬�ü�º���Ï�Î �Ï�Ð�×�Ö�K���Ï�n�Ô�P
�Ý�N�N�5�@�J�V�V�³ �� �ã�P�� �8�Õ�V�Ï�Î �P�Ï�Î �Ï�Ô�V�ô�P�¬�º�Õ�Ý�P�Ð�Î �Ð�Ñ�P�Ï�Î �Ï�Ð�×�Ö

�³�V�8�u�•�n�•�� �@�Ý�ã�K���z�P�K���k�•�³ �•�� �K���� �P�K���( �Ý�V�� �•�ü�K���J�P�K���z�ã�� �ø�•�8�K���³�P�K���x �•�n�º�K���à�P�K���J�V�5�N�•�K���� �P�K���! �� �t�K���³�P���«�P�K���•�� �³
�J�V�5�N�º�K���z�P���b�Ð�Î �Ð�Î �c�P���x �º�� �N�•�ü���Ý�º�•�ü�N�Ý���•�� �³ ���7�V�•�ü�ã�N�u���� �Ô���ü�ã�Ô�º���•�� �� �� �Õ���Ý�º�•�ü�N�Ý�¬�•�8�º���5�8�� �Ô�º�@�@�ã�� �� �•�ü�@
�³ �V�8�ã�� �Õ���N�Ý�º���! �…�à�X�( �o�Ï�×���5�•�� �³ �º�� �ã�¬���ã�� ���X�� �³ �ã�•�P��� �8�•�ã�� ���•�� �³ ��� �º�Ý�•�n�ã�� �8�K���Ï�Î �b�Ï�Ï�c�K���� �8�N�ã�¬�ü�º���º�Î �Ï�Ö�Ñ�Õ�K���Ï�n�Ï�Ð�P
�Ý�N�N�5�@�J�V�V�³ �� �ã�P�� �8�Õ�V�Ï�Î �P�Ï�Î �Î �Ð�V�«�8�«�Ñ�P�Ï�Ö�Ñ�Õ

�à�•�Õ�o�•�ü�•�K���x �P���k�P�K���J�� �� �•�•�ü�º�•�K���³�P�K��� �� �ü�ü�ã�� �º�� �ã�K���k�P�K���¨ �� �N�N�º�8�K���h�P�K���•�� �³ ���¨ �•�N�º�ü�K���� �P���«�P���b�Ð�Î �Ð�Ó�c�P���y�á �Ý�•�N���V�@�º���ã�@
�� �u���¬�� �V�� �@�º�ü�ã�� �Õ�Q�z���! �� �� �5�•�@�@�ã�� �� ���Ô�•�N�ã�Õ�V�º���•�� �³ ���@�N�8�V�¬�N�V�8�•�ü���n�ã�� �ü�º�� �¬�º���ã�� ���¬�� �� �� �V�� �ã�N�u���Õ�º�� �³ �º�8�n
�«�•�@�º�³ ���n�ã�� �ü�º�� �¬�º���¬�� �V�� �@�º�ü�ü�ã�� �Õ���ã�� ���X�� �³ �ã�•�P���³�³�x ���n���x �º�� �N�•�ü���R�º�•�ü�N�Ý�K���Ö�K���� �8�N�ã�¬�ü�º���Ï�Î �Î �Ò�Ö�Ð�K���Ï�n�Ï�Ï�P
�Ý�N�N�5�@�J�V�V�³ �� �ã�P�� �8�Õ�V�Ï�Î �P�Ï�Î �Ï�Ô�V�ô�P�@�@�� �� �Ý�P�Ð�Î �Ð�Ó�P�Ï�Î �Î �Ò�Ö�Ð

सं �L�R�å



�������Üति�� ���ê������ ���í�û�����ý�×

फ्रं�ò�� ���Ú�û���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�‘���� �����¤�����ç �����è�È ���ö�����	 �y�� ���	 ���|�� �û�����s���������� ���|�� �ô���v���ò�����û���ò���è�‰���è�‘���ý����

�������ýरि�í ��

�Ù�ýसे ���Øनु�����ú���������è�‘���Ù�ý���Ú�� ���v���� �í �‰���Ü���ï �������� �–���w���ô ������ �–���|�ï �� �è�����Ü�m���Ø���������� �����÷���� �–���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�‘
���÷�‰�����û���	 �������v���è������ �û������ �����û���d�è���ç �����y���`���� ���ƒ�ë �y�÷���è�����Ù�è�� �û���è���û���*���� �����Ø�ú�� �� �û���	 �y�� ���	 ���|�� �û�����û���� �è
�ê�������� ���è���������� �Ö�ë�����è�‘���ý���� �������*���	 �y�� ���	 ���|�� �û�����è�‘���ë ���ý�û���������������� �–���û�Û���w�ù�É ������ �–���•�Û���ø���*���� ������ �Ö�ë�����	 �������v���è���ç ��
�� ���y�û�è���w���Œ�� �����è������ �����‰�Ú���� �‰���è������ ���ø���è���� ���è���÷�����������ç ���������#�� �����‰���è�‘���w���Œ�� �����è���������è�û�����è�����|�� �â���� �� ���ù���� �Ÿ���� �–���� �����è����
�è���÷���������*���>�ù���� ���|�� �ô���v���ò���?���� �����÷���� �–���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�æ�Ö���è�����â�è���û���ò���è�‰���������|�ï �� �����	 �y�� ���	 ���|�� �û�����û�����Ø�ê�ê ���� �� �������� �–
�	 ���€���x�è�� �����ø���*

�Ú�� ���Ø�u �� �û��में ���w���ô ������ ���û������ �����ý���� �����è���ý�� �����û���í �����ù�����ê�Û���ï ���û�è���������è�����u ���û���� �����ý�%�–�*

�� �����Üद्दे�Ø��

�Ú�� ��रि�� र्च ��का���Üद्दे�Ø��फ्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ताओं��की��सु ��क्षा���ç �����èल्या �ö���� म्बंधि�÷��चुनौतियों ��की���ý��चा �û���è��ना���ç ��
स्थि ति��में ���ÿ�ùला ����ला ने��के��लि �â��सा �u ���� मा धा�û��ढूँ�õना��है�*��कृ�ýया ���Ú�� ���Üश्ना��ली ��को��के���� ���÷भी ���� रें���� दि����

�Ù�ý���#मी �û�����ê �����ý������ ���� ���|�ï �è���� �� �����Ÿ�� �� �� ���ù���� �Ÿ���è������ ���ø���� ���ú�����è���� ���è���û���������� �����â�è���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���è���� �‰�è�÷���‰
���š�����í ���������Ù�ý���ó �÷�Ö�×���€�ý���� �����è���� ���è���������������Ÿ���� �����x�è�� �����ê������ �� ���è���������� �Ö�ë���� �û���ê�v���è���� �� ���ï ���� �Ö�ê�ó�û��
�� ���� ���w���è���� �Ö�ê�ó�û���Ù�w�ù���è������ ���ø���ï ���$�è�����a

�Ù�ý��कि�� ������ ������ �Ö�ê�ó�û���� ������ �Ö�ë������ �–���û���÷���g�� �Ü�ÿ�Ö�ú�û���� �����y�û�ö�‰������ ���û�����è�‘���� ���z�� �è������ �–���û���•�����š�*

�Ù�ý��कि�� ������ ������ ���è���������� �Ö�ë������ ������ ���ï �û�����è������ ���ø���ý���	���������€�ý���� �����è���� ���û���•���è���÷�������š�*

��������भा �ê���� ���û������ �–���� �����	 ���z�� �� ������

�Ú�� ���Üश्ना���� ������ �–���â�è���Ý�Ö�ò�� ���Ú�û���è���� �è�÷���‰�������û�����è�����û���÷�����Ù�ý�è�‘���� �����¤�����ç �����è�È ���ö���� �¬�Ö�z�ú�÷���Ù�ý�è�����Ø�û���������ý��
�ï �����ÿ���Ú�è�M�����x�è�â���ï ���â�Ö�ê���*���Ú�� �����ý���������è���û������ �–���� �ê�� �ê���� �������� ���z�� �û�ò���� �ê�–�ê���*

�� ����गो�ý�û���� �÷�����ç �����ô���ò������ �����¤��

�� �����Üश्ना���� �����û���� ���w���÷�������*���x�è�� �����è�����û���� �����Ú���� �������Ù�Û�ô������ �����ý���í ���û���ÿ�÷���û���������� �����ï ���û�è���������û���•���� ���Ö�ê�����ï ���â�ê���*
�Ù�ý�è�����ï �����ÿ���|�� �&�‰���Ú�� ���v���� �í �‰���Ü���ï �������è�����|�� �â���Ú�ê �������� ���x�è�â���ï ���â�Ö�ê���*���ô���ò������ �����|�¤�÷���€�ý���� �����é�������x�è�� �����ï ���â�ê���*
�v���� �í �‰���è�����û�÷���ï �Ÿ���è�����â�è���v���ý���ò�‰���� �–���Ú�è�M�����x�è�� �����ï ���â�ê�����|�ï �� ������ �Ö�ÿ�Ö�z�ú�÷���Ø�z�ú�è���v���� �Ÿ���ç ������ ���	 �� ���� ���w�ô�� �����ý�����	 ������
�x�è�� �����ï ������ �è�÷���������*���x�è�� ������ �����v���� �í �‰���Ü�è���	 �û���� �–���Ù�ý�è�‘���ý���í ���û���û���•���ÿ�÷���Û���ï ���â�ê���*

सं �W�o�;



�� ����स्वै �•�7 �è���� ���ê���ù������

�Ù�ýका��हि�ô ������ ���û�����ó ���•�7 �è�������*���w���ô ������ ���û������ �����û���� ���û������ �����	 �y�� ���	 ���|�� �û������ �����Ú�� ���� �Ö�ë������ �����ï ���$�����x�è�� ������ �����Î �y�� ���è��
�� ���ø���Ù�ý�è�����v���Ö�����ý�����è���Û���Ø�� �����û���•���ý�$���ê���*���Ù�ý���� �����ï �û������������ �� �� �� ���÷�è���y�ÿ�û�����è���Û���è�����ö���ÿ�÷���â���Ø�u �� �û���î ���$
�� �è�÷�������š�����Ú�� �è�����ÿ���ù���Ù�ý�è�����ô���ò�����è�����ÿ�$�����ô���ò���� ���ò���� �–���	 ���z�� �� ���è�����|�� �� �����ï ���â�ê�����ç �����Ú�� �������ò���û������ �Ö�������û���•�������ê���*

�� ��ला �� ���ç �����ï ���}�é��

�Ú�� ���Üश्ना��ली ��को���� ��ने��में ��को�Û��जो खि�� ���ûहीं��है�*���Ú�� को���� ���è�����Ù�ý��फ्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ताओं��की��सु ��क्षा���ç �����èल्या �ö
की��स्थि ति��को��सु धा��ने��के���Ú�� ���Üया �� ��में ���Ø�ýना��यो �êदा�û��दे���� �èते��हैं�*��

������सं �ý�è�‰���ï ���û�è������

�Ø�ê�����Ù�ýके��को�Û���� वा�� ��हैं��या ���Ù�ý���Ú�� ���Üश्ना��ली ��या ��प्रोजे ����के��बारे��में ���ç ����जा �ûकारी��चा ��ते��हैं�����÷�����Ù�ý���ã�Ú�����‰���� ���÷��
�
�è�Ö�� �¼�–�ò���v���� �í �‰���è���ä �w�ô�‹�û���ò���������	 �y�� ���	 ���|�� �û�������� �����F�N�X�M�\ �F�W� �̂F���G�M�Z�Y�F�%�X�M�F�P�Y�N�X�M�F�Q�N�S�N���T�W�L���ý����या ���÷�� �½��
�ÿ���� �����
�è�������� ���ô�������	 �y�� ���	 ���|�� �û�������� �����Y�F�R�F�S�S�F���G�F�X�Z�%�X�M�F�P�Y�N�X�M�F�Q�N�S�N���T�W�L���ý����सं �ýर्क���è������ �èते��हैं�*��

�� ������ ���� ति��

�Ú�� ���Üश्ना��ली ��को���� �����è�����Ù�ý���y�û�{�Ó�÷���è���÷�������š���x�è��
�Ù�ýने��दी���ê�Û��जा �û�è���������ý�%���ç ������ �� �ð���� ���������*
�Ù�ý���� �� �ðते��हैं��कि���Ú�� ���Ø�u �� �û��में ��हिस्सा ��ले ना��ना�� ��हि�÷���ç ����स्वै च्छि �è��है�*����
�Ù�ý���Ú�� ���Ø�u �� �û��के���|�� �â���Ø�ý�û�����û���� ���w���÷���ï �����ÿ�Ÿ���è�����Ú�ê �������� ���è�����|�� �â���� ���� �y�÷���ù���÷�������š�*

�Ú�� ��रि�� �í �‰���Ü���ï �������� �–���� ���ê���� ���û�����è�����|�� �â���ú�„ �����ù�*



�.�.�������Üश्ना���� ��

������मैं ���â�è��फ्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ता��हूँ��जो ���#मी नी���ê �����ý����सा मा जि �è���� मू हों���� मु दायों ��के��सा �ø���ó तं�×���€�ý��से ��या ��किसी
गै������ ��कारी��सं स्था��ना�êरि�è���� मा �ï ��सं �ê�ó�û��सा मू हि�è��सं �ê�ó�û���Ùदि��के��सा �ø��जु �$�è����का�� ���è��ती�������è��ता��हूँ�*��

हाँ

������कृ�ýया ���Ù�ýके��सं था�d�è��जु ड़ा������ म्बंधि�÷��वि�è�Ã��चुनें�*���� दि���Ù�ý��किसी ���� ��कारी��सं स्था��या ��यो �ï ना��के��सा �ø
पेशे�������€�ý��से ��कार्य ���÷��हैं��तो��कृ�ýया ���Üश्ना��ली ���û���� रें�*

मैं ���â�è��गै������ ��कारी��सं स्था��से ��जु ड़ी������जु ड़ा��हूँ���a��
मैं ���â�è���ó तं�×���€�ý��से ��कार्य ���÷��सा मा जि �è��कार्य �èर्ता��हूँ���ç ����मैं ��किसी ���� ��कारी��या ��गै������ ��कारी��सं स्था��से ���ûहीं��जु ड़ी
����जु ड़ा��हूँ���a��

������मैं ��किसी ��भी ��सं �ê�ó�û��या ��सं स्था��में ��नेतृ�g���Üबं�ú�û��या ��निर्ण����ले ने��की��भू मि का��में ���ûहीं��हूँ���a

हाँ����मैं ���x�è�� ������ ������ �Ö�ê�ó�û���� ������ �Ö�ë������ �–���û���÷���g���Ü�ÿ�Ö�ú�û���ç �����y�û�ö�‰������ ���û�����è�‘���� ���z�� �è������ �–���û���•���‚�Õ���a

�� ����मैं ने���Üति�� ���ê������ ���í�û�����ý�×���ý�%���|�� �� �����������ç ������ �š���Ú�� ���Ø�u �� �û���� �–���� ���ê���� ���û�����è�����|�� �â���Ø�ý�û������ ���� �y�÷���ù���÷���������ù���÷�����‚�Õ���a

हाँ

खं�ô���.���� ���ï �ûसां �„�$ �è�‘�� ���ï ���û�è������

������भू �z�� �è������ �����ý�ù���
�ï ���������þ�‘�¾���è���ä �w�ô�‹�û���ò�������è���� �����è�‰�������ó �÷�Ö�×���€�ý���� �����è���� �‰���÷���� ���� ���|�ï �è���è���� �‰�è�÷���‰�����Ù�w�ù��

�������Ù�ý��कि�û��लो गों��के��सा �ø��का�� ���è��ते��हैं�$��जि �÷ने��भी ��वि�è�Ã���Ü�ýयु ����हो������ भी ��चु नें�*��
�� हि�� ���â�Ö���ç �����	 �������v���è������ �š�y�ê�è���ç ������ ���û���w���Œ�� �����è�‘���� �����‰�Ú����
�ÿच्चे
कि�	 ���v���� ���Ö
पु�•�
���ç ����या ���� �$�è��
�Î क्ति ��जि �‡�–���è���Û���w�ô�� ���y�ÿ�|�� �ò��������
शो षि�÷��जा �y�÷���� �� ���ù����
�Ùदिवासी ���� मु �ù����
वंचि�÷���Î ��सा �z�� �è���� �� �������
�ï ���������w�ù�����$������ �#�ù���������è�í�������Ü�ó���û���������� �������� �&���Û���è�� �‰�í�����������Ù�w�ù��
�1�, �' �9�6�.�&�� ���� मु �ù����
सा मा जि �è���ç �����Ùर्थि�è���€�ý���� �������Ö�z�í�÷���� �� ���ù����
�Ø�„ ���
कृ�ý�� �����y�û�w�ù�‹�Ý���è���–�������D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D



�������Ù�ýका��फ्रं�òला �Ú�û��कार्य ��ज़्या दा�÷����कि�� ��क्षे�×��में ��होता��है�$��जि �÷ने��भी ��वि�è�Ã���Ü�ýयु ����हो������ भी ��चु नें�*��

�	 ��री��जि �û��में ��पु�ûर्वा����कॉलो नी���ç �����ÿस्ति �� �Ÿ���è������ �� �������	���������� �è�÷��������
ग्रा�� ���ö
�	 ��री���ç ����ग्रा�� ���ö
�Ùदिवासी ��क्षे�×
�ä �ûला �Ú�û��डिजि �ò�� ���
जै �����������Ã�� ���Ú�û�����è�‰����
�Ø�„ ���
कृ�ý�� �����y�û�w�ù�‹�Ý���è���–�������D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D

�������Ù�ýका��जें �ô������ ���������$
�� हि�� ��
पु�•�
��
नॉ�û��बा�Ú�û����
ट्रां���ï �–�ô��
जें �ô������ ���� ��
�ÿताना���ûहीं��चा ��ती������चा ��ता��
�Ø�„ ���
कृ�ýया ��निर्दि�Ý���èरें�������D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D

��
������धा�z���‹�è���ý���í ���û

मु स्लि �� ��
�Ûसा �Û
पा���� ��
सि �é
जै �û
हिं�ù��
�Øज्ञे�������ù
ना�•�ê �è
�ÿताना���ûहीं���í �����÷���������í �����÷��
�Ø�„ ���
कृ�ýया ��निर्दि�Ý���èरें�������D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D

��
�� ����जा ति��

�Øनु�����z�í�÷���ï �û�ï ���y�÷
�Øनुसूचि�÷��जा �y�÷
�Ø�„ ��शो �y�
�÷�����ê�‰
�Ùर्थि�è���€�ý���� �����è�� �ï ���������ê�‰
सा �� ���„
�ÿताना���ûहीं���í �����÷���������í �����÷��
�Ø�„ ���
कृ�ý�� �����y�û�w�ù�‹�Ý���è���–�������D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D



������क्या ���Ù�ý���� ���û�÷�������š���è�‘���Ù�ý�è�����x�è�� �����Ü�è�������è�‘���w�ô�� ���y�ÿ�|�� �ò���������$
हाँ
�ûहीं
�ÿताना���ûहीं���í �����÷���������í �����÷��

������क्या ���Ù�ý��मा �ûसि �è��स्वा �o ��सं बंधी��चु नौतियों ��का��सा �� ना���è������ही��������हे��हैं�$��
हाँ
�ûहीं
�ÿताना���ûहीं��चा ��ती������चा ��ता��

������क्या ���Ù�ý���x�è�� �������Ö�z�í�÷���� �� ���ù���� ���� �������š���
�ï ���������Ø�Ã�� �Ö�$�è���ú�� �‰�����ï ���y�÷������ ���� ���|�ï �è���|�� �Œ�ê������ ���û���Ø�z�� �y���„ ���� �����Ù�w�ù��
हाँ
�ûहीं
�ÿताना���ûहीं��चा ��ती������चा ��ता

��
���� ����शै क्षि�è��यो �0�÷��

पां�íवी���èक्षा���� �����Ü�� �� �����è��
�Ù�óवीं���èक्षा���÷�è
�ù�� वीं���èक्षा���÷�è
बा����वीं���èक्षा���÷�è
स्ना�÷�è
स्ना�÷�è���`��
�Ø�„ ���
कृ�ýया ��निर्दि�Ý���èरें�������D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D

��
��������मा सि �è���Ù�����
�M��

������ �� �� ��से ���è��
���� ���� �� �� �������������� �� ��
���� ���� �� �� �������� �� ���� �� ��
�� ������ �� �� �������� ������ �� ��
�� �� ���� �� �� ���ç �����Ü�� से ���Øधि�è

��
���� ����क्या ���Ù�ý���ý�����ë����में ��को�Û��दे�éभा �� ��की��ज़िम्मेदारियाँ ��हैं��जि �ûका���Ø�� �����Ù�ýके��का�� ���ý�����ý�$ता��है�$��जि �÷ने��भी ��वि�è�Ã
�Ü�ýयु ����हो������ भी ��चु नें�*��

�ÿच्चों ���è�‘
���� �æ���Î क्ति यों ��की
किसी ���Î क्ति ���è�‘���|�ï �‡�–���è���Û���w�ô�� ���y�ÿ�|�� �ò������������ �����|�ï �û�è������ ���û�|�� �è���ó ���o ���ó���è���û������
किसी ���ãसे ���Î क्ति ��की��दे�éभा �� ���è��ना��जि से ��को�Û��गंभी����बीमा री���ç ����या ��पुरानी��मे डि�è�� ��कंडी�	 �û��हो��
किसी ��पा�� �÷�����ý�	 �����è�‘���� �����ÿ���� �������ý�	 �����è�‘
दे�éभा �� ��की��को�Û���|�#�®���ù���������û���•������
�Ø�„ ���
कृ�ý�� �����y�û�w�ù�‹�Ý���è���–�������D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D



खं�ô���.�.���� ��सं पूर्ण��सु ��क्षा���ç �����èल्या �ö��

कृ�ýया ���è�øनों��को���ýढ़ें���ç �����Ü�� ��वि�è�Ã��का���í �� �û���èरें��जो ���Ù�ýके���Øनु�������ç ����भा ��नाओं��का���� �ÿसे ���� टी�è����र्ण�û
�è��ता�������*

������फ्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ताओं��की��शा रीरि�è��सु ��क्षा��में ���Üन्हें��हिंसा ���� हि�÷��शा रीरि�è��नु�èसा �û��से ���ÿचाना����सा �ø��ही���Üन्हें���Ø�ýने
दैनि�è��कार्य ��को���Üभा वी��ढं�ê��से ���è��ने��में ���� हा�� ता���è��ने��के��लि �â��बुनियादी��ढांचा���ç ����सु विधाएं��सु निश्चि�÷���è��ना��शा मि ��
है�*

फ्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ता��के���€�ý��में ���Ø�ýनी��दैनि�è��भू मि काओं���ç ����जि म्मेदारियों ��को��निभा ते���•�â��मैं ��शा रीरि�è���€�ý��से ��सु ��क्षि�÷
�� ��सू �����è���÷���������è���÷�����‚�Ö�*

�ƒढ़तापूर्व�è���� ���� �÷
�� ���� �÷
ना���� ���� �÷����ना���Ø�� ���� �÷
�Ø�� ���� �÷
�ƒढ़तापूर्व�è���Ø�� ���� �÷

��
�� ������ नो��भा ��ना�d�è��सु ��क्षा��में ��भा ��ना�d�è���ç ������ नोवैज्ञानि�è���€�ý��से ��स्थि �����ç ������ �� र्थि�÷���� ��सू �����è��ना��शा मि �� ��है�*��

फ्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ता��के���€�ý��में ���Ø�ýनी��दैनि�è��भू मि काओं���ç ����जि म्मेदारियों ��को��निभा ते���•�â��मैं ���� नो��भा ��ना�d�è���€�ý��से
सु ���|�¤�÷���� ���� �������è���÷���������è���÷�����‚�Ö�*

�ƒढ़तापूर्व�è���� ���� �÷
�� ���� �÷
ना���� ���� �÷����ना���Ø�� ���� �÷
�Ø�� ���� �÷
�ƒढ़तापूर्व�è���Ø�� ���� �÷

��
������वित्ती�� ��सु ��क्षा��में ����र्तमा�û��में ���Üचि�÷��रो�ï गा����के���Ø���� �����ç �����ýर्या �Š��पारि�ãमि �è��शा मि �� ��हैं����जि �� से ��बुनिया दी��जी ���û
�ê �����ÿना�â�����é�����ï ������ �è�������� ���ø���������� �y���ã ���è�����|�� �â���� �����Ú�� �����÷�������è�‘���� �����¤������ ���y�û�{�Ó�÷���������� �è���*

फ्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ता��के���€�ý��में ���Ø�ýनी��दैनि�è��भू मि काओं���ç ����जि म्मेदारियों ��को��निभा ते���•�â��मैं ��वित्ती�� ���€�ý��से ��सु ��क्षि�÷
�� ��सू �����è��ती�������è��ता���‚�Ö�*

�ƒढ़तापूर्व�è���� ���� �÷
�� ���� �÷
ना���� ���� �÷����ना���Ø�� ���� �÷
�Ø�� ���� �÷
�ƒढ़तापूर्व�è���Ø�� ���� �÷

��
�� ����क्या ���èभी ���Ù�ýकी��सा मा जि �è���ý��चा �û��के��का���ö���Ù�ýकी��सु ��क्षा���ç �����èल्या �ö��को��हानि���ýहुंची��है���
जै से��धार्मि�è
�ý��चा �û�����ï ���y�÷������ ���� ���|�ï �è���|�� �Œ�ê�����Ù�w�ù���$

हाँ
�ûहीं



�������� दि���Ù�ý�è�‘���� ���� ���|�ï �è���ý���í ���û���è�����è�����ö���Ù�ý�è�‘���� �����¤�����ç �����è�È ���ö���è���������y�û���ý�•�Ö�í�������������÷�����è���ý�� �����Ü�� �è��
�y�������ö���� �����Õ���ù�–�*���� �Ö�������������÷�����Ü�ù�������ö���� �����ù�–�*

खं�ô���.�.�.���� ��शा �����v���è���� �����¤��

�������Ù�ýके��कार्य �ë�� ���ý����शा �����v���è���� �����¤�����è�����|�� �â���è���û�� ������ ���y���ú���â�Ö���Ü�ý�� �ž �����š�$���|�ï �÷�û������ �����y���è�Ã���Ü�ý�� ���������������� �� ��
�í ���û�–�*

कार्य �ë�� ���ý����यौ �û���Ü�b���$�û���è�����}�é�� ���þ���û���y�÷�� �Ÿ���è�����Ø�� ��
या त्रा��सु ���¤�����ç �����þ�‘�¾���è�‰���Ü���ò���è���� ���� �����û���y�÷
निर्धारि�÷���Ùपा�÷�è���� ���û���� �Ö�ý�è�‰���ï �����x�è�� ������ ������ �� �� ���Ü�ý�� �ž ������
बुनिया दी��ढां�í�����ç ������ ���y���ú���â�Ö���
�ï ���������|�� �Œ�ê���y���� ���w�ù�÷���	 ���í ���� �� ������ �����|�¤�÷���ý���û�����ç ������ �þ���Û�����Ù�w�ù��
व्या ��सा यि �è��स्वा �o ���ç ����सु ���¤�����è�����|�� �â���Ü�ý�è���ö���
�ï ���������� ���æ�����ù�ê ���û�����Ù�w�ù��
�Ú�ûमें ��से ���è���Û���� �����û���•
�Ø�„ ���
कृ�ýया ��निर्दि�Ý���èरें�������D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D

��
�������� र्वा�Ú���������� मु दायों ����पुलि �� ���ç ����कानूनी���Î ��स्था ���ç �����Ø�„ ��लो गों��के��सा �ø���ï मी नी���ê �����ý����का�� ���è��ते���� �� ��
�Ù�ýको���Ø�ýनी��शा रीरि�è��सु ��क्षा��को��ले �è����कि�� ���Üका����की��चु नौतियों ��का��सा �� ना���è��ना���ýड़ता��है�$��कृ�ýया ���Üदा�����ö��दें�*��

��खं�ô���.�; ���� ���� �û���� �� �����û���d �è���� �����¤��

�������Ù�ýके��कार्य �ë�� ���ý������ नो���� �����û���d�è���� �����¤�����è�����|�� �â���è���û�� ������ ���y���ú���â�Ö���Ü�ý�� �ž �����š�$���|�ï �÷�û������ �����y���è�Ã���Ü�ý�� ����
���������� �� �����í ���û�–�*

�� मा वेशी���ç ����भे �ù�� �������� �������è���� �‰�������÷�������ö
�� हा�� �è��सं स्था�d�è��नीतियां ���
जै से���� वै�÷नि�è���Ø��का�	 ����चिकित्सा ���Ø��का�	 ����मा तृ�g��या ��पि�÷���g���Ø���è���	 �����Ù�w�ù��
गो�ýनी�� ����बिना��किसी ��पूर्वा�Ê����के���Ü�ý�� �ž ��मा �ûसि �è��स्वा �o ���� ������ �÷��
का�� ��के���� �� ���û���y���÷���ö���ç �����Ø�e�z�ú�è���÷�û�������� �����������÷���è�����|�� �â���y�û�� �z�� �÷���í �í ���‰
सु ��क्षा��सं बंधी��चिंताओं��को���Î �� ���è��ने���è�����|�� �â���� �Ö�ÿ�Ö�z�ú�÷���v���ý���v�ò�•�ê���� ���û���ï������ ������ ���y�û�� �����÷�è���ý�•�Ö�í���ý���û��
�Ú�ûमे ��से ���è���Û���� �����û���•
�Ø�„ ���
कृ�ý�� �����y�û�w�ù�‹�Ý���è���–�������D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D

�������� र्वा�Ú���������� मु दायों ����पुलि �� ���ç ����कानूनी���Î ��स्था ���ç �����Ø�„ ��लो गों��के��सा �ø���ï मी नी���ê �����ý����का�� ���è��ते���� �� ��
�Ù�ýको���Ø�ýनी���� नो�� भा ��ना�d �è��सु ��क्षा��को��ले �è����कि�� ���Üका����की��चु नौतियों ��का��सा �� ना���è��ना���ýड़ता��है�$��कृ�ýया
�Üदा�����ö��दें���a��
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�������Ù�ýके��कार्य �ë�� ���ý����वित्ती�� ��सु ��क्षा��के��लि �â��कौ�ûसी ��सु विधाएं���Ü�ý�� �ž ��हैं�$��जि �÷ने��भी ��वि�è�Ã���Ü�ýयु ����हो������ भी
चु नें�*��

�� मा �û��का�� ��के���|�� �â���� �� ���û�������÷�û
वे�÷�û���ç �����Üति�ý���y�÷�‹�������|�	 ���è������ �� �� ���ý������ ���ê�÷���û
वार्षि�è��वे�÷�û�������z�n
फी�¾��र्क��के���|�� �â���� ���×������ �`�����ç �����Ø�„ ���� �Ö�ÿ�Ö�z�ú�÷���� �`��
�èर्म �í���������� ����
बा�� ��दे�é�� ���� ���� ������ �÷��
नौ�èरी��की���� �����¤�����ç ������ �Ö�ê�v�ó�÷���� �����ç �ý�í���v���è���è���� �‰���Î ���ë ��
�Ø�„ ���
कृ�ýया ��निर्दि�Ý���èरें�������D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D�D

��
�������� र्वा�Ú���������� मु दायों ����पुलि �� ���ç ����कानूनी���Î ��स्था ���ç �����Ø�„ ��लो गों��के��सा �ø���ï मी नी���ê �����ý����का�� ���è��ते���� �� ��
�Ù�ýको���Ø�ýनी���Ùर्थि�è��सु ��क्षा��को��ले �è����कि�� ���Üका����की��चु नौतियों ��का��सा �� ना���è��ना���ýड़ता��है�$��कृ�ýया ���Üदा�����ö��दें�*��
��

������कृ�ýया ��फ्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ताओं��की��शा रीरि�è��सु ��क्षा��में ��सु धा����के��लि �â���Ø�ýने��सु झा����सा झा���èरें�*��
��
�� ����कृ�ýया ��फ्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ताओं��की���� नो�� भा ��ना�d �è��सु ��क्षा��में ��सु धा����के��लि �â���Ø�ýने��सु झा����सा झा���èरें�*
��
������कृ�ýया ��फ्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ताओं��की��वित्ती�� ��सु ��क्षा��में ��सु धा����के��लि �â���Ø�ýने��सु झा����सा झा���èरें�*
��
�� ����फ्रं�òला �Ú�û��कार्य �èर्ताओं��की��सु ��क्षा��की����र्तमा�û��स्थि ति��में ��सु धा����के��लि �â��गै������ ��कारी��सं �ê�ó�û����दाता��सं स्थाएं��
पु�|�� �� ���ç �����è���û���û�����Î ���ë �����ï ���������y���z�� �½���w���÷�ú�����è���� �����è�ù�� ���Ü�ó������ �è�÷�������š�$

�������� दि���Ù�ý���è���î ���ç ������ ���ð�����è���û�����í �����–�����÷�����è���ý�� ������ �����Õ���|�� �é�–�*
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